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Проект

ДОГОВОР ВОЗМЕЗДНОГО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

№ _______

 г. Витебск                                                                                                 «___» _________ 2026 г.

Витебское торгово-производственное республиканское унитарное предприятие «Фармация», именуемое в дальнейшем  «Заказчик», в лице _______________________________ действующего на основании ______________________________________, с одной стороны, и ______________________________________________________________, именуемое (-ый) в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________________________________________________, действующего на основании _______________________________, с другой стороны, а вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1. Исполнитель по результатам процедуры закупки №__________________ обязуется по заявке Заказчика оказывать услуги по заправке и (или) восстановлению картриджей, согласно Приложению №1, в сроки, определенные настоящим договором.

1.2. Заказчик обязуется принимать результаты оказанных услуг и производить их оплату на оговоренных настоящим договором условиях. 

1.3. Место оказания услуг: _____________________.
2. Цена услуг и порядок расчета
2.1. Сумма договора составляет: _____________________ ( _____________ рублей _____ копеек) белорусских рублей, в том числе НДС __% / без НДС (с указанием статьи Налогового кодекса Республики Беларусь, на основании которой НДС не подлежит уплате): _____________ ( _____________ рублей _____ копеек) белорусских рублей. 
2.2. Цены (тарифы) на оказываемые в соответствии с п.1.1 настоящего договора услуги определены по результатам процедуры закупки № _______________, приведены в Приложении 2 и остаются фиксированными в течение всего срока действия договора и пересмотру не подлежат, за исключением случаев изменения цен (тарифов) в связи с изменением актов законодательства, а также в случае изменения регулируемых цен (тарифов). Изменение цен (тарифов) оформляется в виде дополнительного соглашения.
2.3. Оплата по настоящему договору осуществляется в безналичном порядке платежным поручением путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя ___________________________________________________________________________.
2.4. Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными на дату зачисления денежных средств на счет Исполнителя.
2.5. Источник финансирования: собственные средства.
2.6. Валюта платежа – ____________________.

3. Сроки и порядок оказания услуг и сдачи-приемки их результатов
3.1. В течение 24 часов с момента поступления заявки Исполнитель пребывает на территорию Заказчика для получения картриджей, подлежащих заправке и (или) восстановлению. В случае, если истечение указанного срока приходится на нерабочий день, днем окончания срока считается ближайший следующий за ним рабочий день.
3.2. Передача картриджей для заправки и (или) восстановления от Заказчика к Исполнителю и обратно осуществляется на территории Заказчика по адресу: г. Витебск, 210016, Великолукский тракт, 63, с 08:00 до 17:00 в рабочие дни. 

3.3. Исполнитель оказывает услуги в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения картриджей по месту нахождения Исполнителя, согласно п. 1.3. настоящего договора. 
3.4. При передаче картриджей Исполнителю для оказания услуг сторонами составляется акт на передачу картриджей Заказчиком Исполнителю.

3.5. Доставка картриджей от Заказчика к Исполнителю и обратно для оказания услуг, осуществляется силами, транспортом и за счет Исполнителя.

3.6. Непосредственное оказание услуг по настоящему договору осуществляется на территории Исполнителя, согласно п. 1.3. настоящего договора.
3.7. По факту оказания услуг Исполнитель представляет Заказчику на подписание акт оказанных услуг в двух экземплярах. 
3.8. В течение 5 (пяти) рабочих дней после получения акта оказанных услуг Заказчик обязан подписать его и направить один экземпляр Исполнителю либо при наличии недостатков представить Исполнителю мотивированный отказ от его подписания.

3.9. В случае мотивированного отказа Заказчика от подписания акта оказанных услуг стороны в течение 2 (двух) рабочих дней с даты получения Исполнителем мотивированного отказа составляют двусторонний акт с перечнем необходимых доработок и сроков их выполнения.

3.10. Исполнитель безвозмездно устраняет недостатки в течение 3 (трех) рабочих дней со дня составления двустороннего акта, если не докажет, что недостатки возникли в результате нарушения Заказчиком правил эксплуатации или условий хранения картриджей.
4. Права и обязанности сторон
4.1. Исполнитель обязуется оказывать услуги качественно, в установленные настоящим договором сроки и с учетом требований Заказчика.
4.2. Исполнитель при первом поступлении картриджа бесплатно его маркирует штрих-кодом (QR-кодом), в случае наличия штрих-кода (QR-кода) на картридже Исполнитель при оказании услуг использует имеющийся штрих-код (QR-код).
4.3. Исполнитель бесплатно тестирует каждый поступающий картридж на предмет возможности его дальнейшего использования: заправка, восстановление либо списание. Если Исполнитель установит, что оказать услуги в отношении определенного картриджа невозможно, оказание услуг в отношении данного картриджа прекращается. Исполнитель составляет дефектный акт в случаях установления в ходе тестирования картриджа невозможности его использования в дальнейшем (в том числе, но не ограничиваясь: усталость материалов, критические повреждения корпуса, не подлежащие ремонту, износ внутренних неподвижных элементов) либо установления обстоятельств, указывающих на невозможность оказания услуг в отношении определенного картриджа (в том числе, но не ограничиваясь: снятие с производства конкретного картриджа и его составных частей) с указанием причины невозможности оказания услуг и (или) причины невозможности дальнейшего использования картриджа по назначению и направляет его Заказчику вместе с картриджем для списания.
4.4. Исполнитель бесплатно в электронном виде ведет историю обслуживания картриджей по штрих-коду (QR-коду) с возможностью формирования отчета по заправкам и восстановлению картриджей с указанием использованных материалов.
4.5. Заказчик обязуется в установленном настоящим договором порядке производить оплату оказываемых услуг.
4.6. Заказчик обязуется контролировать качество выполняемых Исполнителем услуг по настоящему Договору.
4.7. Заказчик вправе проверить каждую полученную партию картриджей путем проведения независимой экспертизы. При неудовлетворительных результатах экспертизы Заказчик вправе направить Исполнителю претензию об устранении выявленных недостатков и установить срок для их устранения. Заказчик взыскивает с Исполнителя в полном объеме все затраты, связанные с проведением независимой экспертизы, в случае установления нарушения обязательств со стороны Исполнителя.
5. Качество и гарантийные обязательства
5.1. Качество оказываемых по настоящему договору услуг должно соответствовать условиям, предъявляемым к услугам соответствующего рода.
5.2. Для заправки картриджей применяется только качественный тонер, соответствующий марке оборудования, производитель которого сертифицирован по стандартам ISO 9000 «Система качества».
5.3. Pecypc отпечатанных страниц и качество печати заправленных и (или) восстановленных картриджей должны соответствовать спецификациям производителя картриджа.

5.4. Качество печати после заправки и (или) восстановления картриджа не должно отличаться от качества печати аналогичного нового оригинального картриджа.
5.5. Количество отпечатанных страниц на картридже после его заправки должно быть не менее количества отпечатков на аналогичном новом оригинальном картридже.
5.6. Каждый символ на листе должен быть четко пропечатан, текст должен быть стойким к механическим воздействиям. На отпечатанном листе с текстом не должно быть полос, участков, загрязненных тонером, вкраплений тонера. 

5.7. В целях минимизации износа оборудования для заправки картриджей Kyocera Исполнитель должен использоваться тонер от производителя ________________________.
5.8. Гарантийные обязательства:

Гарантийный срок хранения картриджей 12 месяцев.
Гарантийный срок эксплуатации – до окончания тонера в картриджах.

5.9. Течение гарантийных сроков начинается с момента получения картриджей Заказчиком и подписания акта оказанных услуг.
5.10. В течение гарантийного срока устранение недостатков оказанных услуг (в том числе, но не ограничиваясь: возникновение дефектов печати, не связанных с неисправностью копировально- множительной техники или расходом всего тонера в картридже, возникновения проблем с распознаванием картриджа копировально-множительной техникой) осуществляется за счет Исполнителя в течение 3 (трех) рабочих дней с момента поступления письменной заявки Заказчика об устранении дефектов. 
5.11. В случае выхода из строя копировально-множительной техники Заказчика по причине некачественно оказанных Исполнителем услуг, последний обязан произвести ремонт (восстановление работоспособности) копировально-множительной техники Заказчика за свой счет в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней с даты письменного уведомления Заказчика.
6. Ответственность сторон
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Республики Беларусь.
6.2. За несвоевременное оказание услуг Исполнитель уплачивает Заказчику пеню 0,1 % от суммы неоказанной в срок услуги за каждый день просрочки.
6.3. За неоплату или несвоевременную оплату стоимости услуг Заказчик уплачивает Исполнителю пеню 0,01 % от неоплаченной (несвоевременно оплаченной) суммы за каждый день просрочки оплаты, но не более 10% от неоплаченной (несвоевременно оплаченной) суммы оказываемых услуг.
6.4. Оплата штрафных санкций не освобождает стороны от исполнения обязательств по договору.
7. Порядок рассмотрения споров
7.1. Все спорные вопросы, которые могут возникнуть на любом этапе исполнения настоящего договора, должны рассматриваться путем переговоров. Спорные вопросы, не решенные двусторонними переговорами, должны решаться в соответствии с законодательством Республики Беларусь. Претензионный порядок урегулирования споров является обязательным. Срок ответа на претензию 10 (десять) календарных дней с момента получения Стороной.
7.2. В случае недостижения согласия Сторонами, спор, вытекающий из исполнения настоящего договора или в связи с ним, подлежит передаче на рассмотрение в экономический суд Витебской области.

8. Форс-мажорные обстоятельства 
8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения договора в результате событий чрезвычай​ного характера, которые сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными силами. 

8.2 Сторона, ссылающаяся на такие обстоятельства, обязана в течение 5 (пяти) рабочих дней письменно уведомить другую сторону о начале и окончании вышеуказанных обстоятельств. Факты, изложенные в уведомлении, должны быть подтверждены Белорусской торгово-промышленной палатой или другим компетентным органом. Сторона, не уведомившая или несвоевременно уведомившая другую Сторону о наступлении обстоятельств непреодолимой силы, лишается права ссылаться на пункт 8.1 настоящего договора.

8.3. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы срок исполнения обязательств по настоящему договору подлежит отсрочке на период действия данных обстоятельств.

9. Антикоррупционная оговорка
9.1. Каждая из Сторон договора, ее работники отказываются от стимулирования каким-либо образом работников другой Стороны, в том числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного выполнения в их адрес работ (услуг) и другими, не поименованными здесь способами, ставящего работника в определенную зависимость и направленного на обеспечение выполнения этим работником каких-либо действий в пользу стимулирующей его Стороны:

9.1.1. Под действиями работника, осуществляемыми в пользу стимулирующей его Стороны, понимаются: предоставление неоправданных преимуществ по сравнению с другими контрагентами; предоставление каких-либо гарантий; ускорение существующих процедур; иные действия, выполняемые работником в рамках своих должностных обязанностей, но идущие вразрез с принципами прозрачности и открытости взаимоотношений между Сторонами.

9.1.2. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений п. 9.1. настоящего договора, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону и государственные органы, осуществляющие борьбу с коррупцией, в письменной форме. В письменном уведомлении, направленном в органы, осуществляющие борьбу с коррупцией, Сторона договора обязана сослаться на факты или предоставить соответствующие материалы, достоверно подтверждающие факт совершения Стороной договора коррупционного правонарушения.

9.1.3. В случае наличия подтверждений (документов) совершения одной из Сторон коррупционного правонарушения, выявленного государственными органами, осуществляющими борьбу с коррупцией, другая Сторона имеет право в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора, уведомив Сторону в порядке и сроки, предусмотренные настоящим договором.

10. Прочие условия  

10.1. Стороны не имеют права передавать права и обязанности по настоящему договору третьим лицам без письменного согласия другой Стороны.

10.2. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания обеими Сторонами и действует в течение 12 месяцев, а в части принятых Сторонами на себя обязательств – до полного их исполнения.
10.3. Настоящий договор подписывается в виде электронного документа либо составляется в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

10.4. Все изменения и дополнения к договору будут действительны, если они совершены в той же форме, что и договор и подписаны уполномоченными на то лицами Сторон.

10.5. Стороны в письменной форме обязаны, не позднее 5 рабочих дней, известить друг друга, в случае изменения юридического адреса, банковских реквизитов, переименовании, реорганизации, ликвидации и других сведений, необходимых для исполнения договорных обязательств.

10.6. Стороны договорились, что договор и вся документация к настоящему договору, переданные по электронной почте или по факсу и подписанные сторонами, имеют юридическую силу до замены оригиналами.

10.7. Расторжение договора на закупку допускается по соглашению сторон, по решению суда и в иных случаях, предусмотренных законодательством Республики Беларусь.

10.8. Все приложения и дополнительные соглашения к договору составляют его неотъемлемую часть.

10.9. Стороны обязуются соблюдать законодательство Республики Беларусь в области персональных данных.

11. Приложение: Регламент оказываемых Исполнителем услуг – Приложение 1;

                                   Цены (тарифы) на оказываемые Исполнителем услуги – Приложение 2.

12. Юридические адреса Сторон
	Исполнитель
______________

_______________/_____________

М.п.

«__» ________________2026 г.
	Заказчик
Витебское торгово-производственное республиканское унитарное предприятие 

«Фармация»

210016, г. Витебск, Великолукский тракт, 63

Электронный адрес: info@pharmacia.by

тел.48 04 04 

Расч.cчет: BY07BLBB30120300149691001001 

Код BLBBBY2X

Дирекция ОАО «Белинвестбанк» по Витебской области 

Адрес банка: г.Витебск, ул.Ленина, 22

УНП 300149691 ОКПО 02013455

______________

_______________/_____________

М.п.

«__» ________________2026 г.


Приложение 1
Регламент оказываемых Исполнителем услуг

Заправка картриджа включает в себя:

входное тестирование картриджа;

полная разборка картриджа;

очистка корпуса и деталей картриджа от остатков отработанного тонера, а также очистка бункера отработанного тонера при его наличии;

полировка деталей картриджа специальными средствами для восстановления свойств деталей до состояния новых;

чистка контактов картриджа и обработка их электропроводящей смазкой;

заполнение картриджа соответствующим типом и количеством тонера;

обязательная замена или обнуление чипа в картриджах, где реализована функция блокировки картриджа после отпечатывания установленного количества страниц;

выходное тестирование картриджа и опломбирование мест разбора гарантийной пломбой;

запись в электронном виде информации о заправке картриджа по штрих-коду (QR-коду) с указанием модели картриджа, даты приема, даты выдачи, примечания;

упаковка картриджа в светонепроницаемый пакет с указанием типа картриджа на пакете.

Восстановление картриджа включает в себя:

входное тестирование картриджа;

полная разборка картриджа;

замена фотобарабана;

замена магнитного вала;

замена ракельного ножа;

замена дозирующего лезвия;

замена вала заряда;

замена бушингов;

чистка контактов картриджа и обработка их электропроводящей смазкой;

выходное тестирование картриджа и опломбирование мест разбора гарантийной пломбой;

запись в электронном виде информации о восстановлении картриджа по штрих-коду (QR-коду) с указанием модели картриджа, даты приема, даты выдачи, использованных материалов, выполненных работ, примечания;

упаковка картриджа в светонепроницаемый пакет с указанием типа картриджа на пакете.

При восстановлении картриджа применяются только новые материалы, (не бывшие в употреблении).

	Исполнитель 

______________

_______________/_____________

М.п.

«__» ________________2026 г.
	Заказчик

______________

_______________/_____________

М.п.

«__» ________________2026 г.


                                                                                                 Приложение 2

Цены (тарифы) на оказываемые Исполнителем услуги

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	№ п/п
	Модель печатающего устройства 
	Номер (код) картриджа 
	Цена за единицу услуги с учетом материалов, согласно требованиям законодательства о ценообразовании бел. руб.

	
	
	
	Заправка картриджа
(Заправка тонером)
	Восстановление картриджа (замена изношенных комплектующих)

	
	
	
	
	Замена фотобарабана
	Замена магнитного вала
	Замена ракельного ножа
	Замена дозирующего лезвия
	Замена вала заряда
	Замена бушингов
	Общая расчетная стоимость по позиции за единицу каждой услуги, руб.

	1
	Canon 2900 
	703
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	2
	Canon LBP-3250 
	713
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	3
	Canon P2030 2035 2050 M401 425 LBP-251 252 253 MF-411 416 
	719
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	4
	Canon 3010, 6000, 6020, 6030, 231 
	725
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	5
	KYOCERA ECOSYS P3260dn 
	TK-3200 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	6
	Kyocera FS-1030MFP/1130MF/ 1130MFP/1130DP 
	ТК-1130 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	7
	Kyocera FS-1040/FS-1060DN/ FS-1020MFP/FS- 1025MFP/FS- 1120MFP/FS-1125MFP 
	ТК-1110 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	8
	KYOCERA ECOSYS M 2040dn 
	ТК-1170 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	9
	KYOCERA FS-1320D, FS-1370DN, P2135d / P2135dn 
	ТК-170/120 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	10
	Kyocera Mita ECOSYS M2135dn, Kyocera Mita ECOSYS M2635dn, Kyocera Mita ECOSYS M2735dw, Kyocera Mita ECOSYS P2235dn, Kyocera Mita ECOSYS P2235dw 
	TK-1150 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	11
	Kyocera Mita FS-2020 
	TK-340 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	12
	KYOCERA ECOSYS M 2040dn 
	TK-1178 / ТК-130 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	13
	Ricoh P 801 
	IM 600H 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	14
	Samsung SCX-4100 
	SCX-4100D3 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	15
	Canon LBP3250, HP LJ P1505, M1120mfp, M1522mfp 
	CRG-713 / ТК-1120 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	16
	HP LaserJet P1005, P1006 
	CB436A 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	17
	Deli Lazer M 2000 DNWs A4 Duplet WiFi 
	T200 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	18
	Kyocera Mita FS-4200DN, Kyocera Mita FS-4300DN
	TK-3130
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	19
	Pantum M6500/M6507 
	PC-211P 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	20
	HP LJ 10xx 
	Q2612A 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	0,00

	Итого:
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