                      Приложение 2
                      к конкурсной документации

                                                                   №

ПРОЕКТ ДОГОВОР №________________

на оказание услуг по техническому обслуживанию
и ремонту автотранспортных средств
г. Минск
«___» ____________ 2026 
УП "Минское отделение Белорусской железной дороги", именуемое в дальнейшем "Заказчик", в лице _____________________________________, действующего на основании _________________________________________________ с одной стороны, и __________________________________, именуемое в дальнейшем "Исполнитель" в лице __________________________________, действующего на основании ________________, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. Предмет договора
1.1. Исполнитель обязуется оказать услуги (далее может именоваться - выполнять работы) по техническому обслуживанию и ремонту автомобилей согласно прилагаемому списку (далее по тексту договора - транспортные средства) на собственной станции технического обслуживания и осуществлять поставки запасных частей, узлов, агрегатов и расходных материалов необходимых для проведения данных видов работ, а Заказчик обязуется принять и оплатить выполненные работы.

1.2. Техническое обслуживание и (или) ремонт транспортных средств Исполнитель вправе осуществлять своими силами, а также силами иных лиц в соответствии с заключенными Исполнителем договорами.
1.3. Сумма настоящего договора состоит из стоимости работ по техническому обслуживанию и ремонту транспортных средств, определенной исходя из фактического объема выполненных работ и использованных для этого запчастей и материалов.
2. Обязанности сторон
2.1. Заказчик обязуется:

2.1.1. подать письменную заявку на выполнение технического обслуживания и (или) ремонт транспортных средств;

2.1.2. доставить транспортные средства на станцию технического обслуживания Исполнителя для проведения технического обслуживания и (или) ремонта в сроки, согласованные сторонами во время подачи заявки на техническое обслуживание и (или) ремонт транспортных средств;

2.1.3. обеспечить соблюдение своими представителями требований техники безопасности, пожарной безопасности, производственной санитарии, а также порядка прохождения технического обслуживания и (или) ремонта транспортных средств, установленного у Исполнителя;

2.1.4. принять транспортные средства, прошедшие техническое обслуживание и (или) ремонт, в срок, согласованный сторонами;

2.1.5. осуществлять эксплуатацию транспортных средств в соответствии с требованиями нормативно-технической документации;

2.1.6. своевременно производить оплату работ Исполнителя по техническому обслуживанию и (или) ремонту транспортных средств;

2.1.7. выполнять иные обязанности, установленные настоящим договором.

2.1.8. согласовывать стоимость устанавливаемых запасных частей и материалов, по предварительно выставленному счету Исполнителя. При несогласовании стоимости устанавливаемых запасных частей и материалов представлять Исполнителю собственные  запасные части и материалы либо отказаться от выполнения работ.
2.2. Исполнитель, обязуется:

2.2.1. принять от Заказчика транспортные средства и выполнить техническое обслуживание и (или) их ремонт в соответствии с условиями, предусмотренными настоящим договором в течение __________ рабочих дней, при условии соблюдения п. 2.1.8. настоящего договора;

2.2.2. предоставлять возможность Заказчику получать в согласованных объемах, порядке и сроках информацию о состоянии проведения технического обслуживания (или) ремонта транспортных средств Заказчика;

2.2.3. предоставлять Заказчику предварительную информацию о стоимости технического обслуживания и (или) ремонта транспортных средств, подлежащих установке запасных частей, узлов и агрегатов;
2.2.3.1. устанавливать при ремонте и техническом обслуживании только согласованные с заказчиком по стоимости запасные части и материалы;

2.2.3.2. использовать при оказании услуг только новых (не бывших в употреблении) материалов, комплектующих, узлов и т.п. 

2.2.4. в случае необходимости письменно согласовывать с представителем Заказчика сроки дополнительных работ по техническому обслуживанию и (или) ремонту транспортных средств;

2.2.5. возвратить Заказчику снятые (замененные) с транспортных средств комплектующие (детали, узлы, агрегаты);
2.2.6. выполнить работы по техническому обслуживанию, ремонту транспортных средств в срок, согласованный с Заказчиком.

2.2.7. предоставить бесплатно на своей территории место для стоянки транспортных средств Заказчика на время проведения их технического обслуживания и (или) ремонта;

2.2.8. выдавать Заказчику (его представителю) соответствующие документы для оплаты выполненных работ по настоящему договору.
2.2.9. выполнять работы по техническому обслуживанию ремонту транспортных средств в соответствии с нормативами и стандартами, действующими на территории Республики Беларусь;
        2.2.10. выполнять работы по настоящему договору в высокой приоритетности (начало оказания услуги в кратчайшие сроки по договоренности сторон); иметь возможность одновременного выполнения работ в количестве _____________автомобилей Заказчика.
3. Права сторон
3.1. Заказчик имеет право:

3.1.1. требовать наличия у Исполнителя сертификатов на выполняемые работы, если они подлежат обязательной сертификации;

3.1.2. требовать предоставления гарантийных обязательств.

3.2. Исполнитель имеет право:

3.2.1. отказать Заказчику в приеме транспортных средств, в случае отсутствия у представителя Заказчика документов, указанных в п.4.1 настоящего договора, а также в не согласованные сторонами сроки;

3.2.2. отказать Заказчику в приеме и техническом обслуживании и (или) ремонте транспортных средств, если у Заказчика имеется непогашенная задолженность по ранее проведенным Исполнителем работам по техническому обслуживанию и (или) ремонту транспортных средств Заказчика;
3.2.3.  устанавливать при ремонте и техническом обслуживании запасные части и материалы Заказчика без предоставления на них гарантийных обязательств.
4. Порядок проведения технического обслуживания и (или) ремонта
4.1. Оформление транспортных средств Заказчика для проведения их технического обслуживания и (или) ремонта производится после прибытия транспортных средств на станцию технического обслуживания Исполнителя на основании свидетельства о регистрации (технического паспорта) транспортных средств в личном присутствии уполномоченного представителя Заказчика (с предъявлением документа, подтверждающего личность, а также надлежаще оформленной доверенности на передачу транспортных средств для их технического обслуживания и (или) ремонта).

4.2. На основании письменной заявки представителя Заказчика, осмотра и (или) первичной диагностики транспортных средств представитель Исполнителя составляет рабочие указания с перечнем подлежащих выполнению работ и необходимых запасных частей. Далее исполнитель составляет предварительный счет на необходимые запасные части и подписывает его у заказчика либо его представителя (возможна факсимильная передача счета). Рабочие указания подписываются Заказчиком (его представителем).

4.3. Исполнитель согласовывает любым доступным способом с представителем Заказчика дополнительный объем работ, относящийся к предмету настоящего договора (п.1.1 договора) не предусмотренный в заявке и выявленный в процессе осмотра транспортных средств, их технического обслуживания и (или) ремонта с оформлением акта выполненных работ.

4.4. Приемка транспортных средств и работ по их техническому обслуживанию и (или) ремонту по настоящему договору производится уполномоченным представителем Заказчика.
4.4.1 водитель сдающий автомобиль в ремонт, не уполномочен согласовывать приобретение, замену или стоимость запасных частей. Любые запросы Исполнителя, адресованные непосредственно водителю, не имеют юридической силы и не является основанием для оплаты Заказчиком.
4.5. Исполнитель делает отметку в акте выполненных работ об установленных на транспортные средства Заказчика запасных частях, узлах, агрегатах с указанием их стоимости, а также о произведенных работах и их стоимости.

4.6. По окончании технического обслуживания и (или) ремонта транспортных средств Заказчику предоставляется акт выполненных работ, на котором представитель Заказчика делает отметку о согласии с объемом выполненных работ, установленных запасных частей, узлов, агрегатов, и заверяет его подписью (с расшифровкой фамилии). Если представитель Заказчика не согласен со сведениями, указанными в акте выполненных работ, он обязан заявить об этом письменно при принятии акта выполненных работ, в противном случае акт выполненных работ считается согласованным.

4.7. Демонтированные запасные части, материалы, узлы и агрегаты транспортных средств Заказчика по окончании работ по техническому обслуживанию и (или) ремонту передаются в распоряжение Заказчика.

4.8. Запасные части, материалы, узлы и агрегаты автомобиля, установленные Исполнителем и находящиеся на гарантии при проведении их гарантийного ремонта, замене и демонтаже, являются собственностью Исполнителя.
5. Расчеты по настоящему договору
5.1. Стоимость нормо-часа составляет ____ рублей, в т.ч. НДС -____. Сумма  договора не должна превышать ______________ руб. с НДС. Стоимость нормо-часа по договору является неизменной в течение действия договора. 
5.2. Источник финансирования - собственные средства Заказчика.
5.3. Заказчик обязан оплатить Исполнителю стоимость выполненных работ по техническому обслуживанию и (или) ремонту транспортных средств, а также стоимость установленных на транспортных средствах запасных частей, узлов и агрегатов, указанную в акте выполненных работ, не позднее ________ календарных дней с дня подписания акта выполненных работ.
5.4. Стоимость запасных частей, узлов, агрегатов и расходных материалов, используемых при проведении технического обслуживания и ремонта, включается в стоимость ремонта по предварительному согласованию с Заказчиком до момента начала выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту транспортных средств. 

6. Гарантийные обязательства
6.1. Исполнитель предоставляет Заказчику гарантию на выполненные работы:

по техническому обслуживанию _______ дней или _________ км пробега со дня приемки механического транспортного средства потребителем в зависимости от того, какой из этих моментов наступит раньше;
по техническому ремонту – _________ дней или пробег не более __________ км со дня приемки механического транспортного средства потребителем в зависимости от того, какой из этих моментов наступит раньше;

       - на установленные новые запасные части – в соответствии с гарантийными обязательствами завода изготовителя.


6.2. Исполнитель гарантирует, что используемые Исполнителем детали и (или) материалы должны соответствуют требованиям технических нормативных правовых актов и (или) регламентам изготовителя автотранспортного средства.
        Исполнитель обязан предоставить Заказчику по его требованию документы, удостоверяющие качество и безопасность используемых Исполнителем деталей и (или) материалов, если оформление таких документов является обязательным в соответствии с требованиями законодательства.
6.3. Исполнитель по требованию Заказчика представляет документы, подтверждающие продолжительность гарантийных сроков на установленные запасные части, узлы и агрегаты.

6.4. Гарантийные сроки начинают исчисляться с момента установки материалов и запасных частей на автомобиль и обоюдного подписания сторонами акта выполненных работ.

7. Ответственность сторон
7.1. 3а неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего договора стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь.

7.2. Исполнитель несет ответственность за сохранность транспортного средства Заказчика с момента передачи его работнику Исполнителя при въезде на станцию технического обслуживания и до момента выезда.

7.3. За утрату, порчу, повреждение транспортного средства Заказчика, находящегося на станции технического обслуживания, Исполнитель несет ответственность, устанавливаемую в следующих пределах: за утрату транспортного средства − в размере среднерыночной стоимости транспортного средства, за порчу, повреждение транспортного средства − в размере суммы, затраченной на устранение полученных дефектов.
7.4. В случае нарушения требований по качеству запасных частей, качеству выполненных работ, Исполнитель обязан исправить недостатки, на которые установлен гарантийный срок.
7.5. В случае нарушения сроков выполнения работ по техническому обслуживанию и (или) ремонту транспортных средств, предусмотренных п. 2.2.1., Исполнитель уплачивает Заказчику пеню в размере 0,1% от стоимости не выполненных работ за каждый день просрочки.
7.6. В случае, если Исполнитель при выполнении работ не обеспечит соблюдение требований к деталям и (или) материалам, установленным п. 6.2 настоящего договора, устранение недостатков (неисправностей) производится за счет Исполнителя в течение 3 рабочих дней. За нарушение срока устранения недостатков в соответствии с п. 7.6 настоящего договора,  Исполнитель уплачивает Заказчику штраф в размере 25 % стоимости  выполненных работ на данном автотранспортном средстве согласно акту выполненных работ с учетом стоимости материалов и запасных частей. 

7.7. В случае нарушения  Исполнителем обязательств, предусмотренных п. 2.2.10 настоящего договора, Исполнитель уплачивает Заказчику штраф в размере 10 (десять) базовых величин, установленных  Советом Министров Республики Беларусь на день уплаты штрафа, за каждый  случай нарушения обязательств. 
8. Конфиденциальность персональных данных

8.1. Обработка персональных данных проводится Стороной, получившей персональные данные, в соответствии с Законом Республики Беларусь от 07.05.2021 № 99-3 «О защите персональных данных» любым, не запрещенным законодательством Республики Беларусь способом.

8.2. Под обработкой персональных данных понимаются любые действия или совокупность действий, совершаемых с персональными данными, включая сбор, систематизацию, хранение, изменение, использование, обезличивание, блокирование, распространение, предоставление, удаление персональных данных. 
8.3. Сторона, получившая доступ к персональным данным, должна обеспечить конфиденциальность таких данных.

8.4. Стороны договорились считать конфиденциальной информацию, относящуюся к субъекту персональных данных: фамилию, имя, отчество, год, месяц, число и место рождения, паспортные данные, сведения о профессии, квалификации, должности, образовании, адрес регистрации или домашний адрес, фотоизображение, телефон (мобильный и/или домашний), э-мэйл субъектов персональных данных Сторон.

8.5. Сторона, получившая доступ к персональным данным, обязана принять необходимые организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий. 
9.Форс-мажор
9.1. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая свои обязательства по настоящему договору при выполнении его условий, несет ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы (форс-мажор), т.е. чрезвычайных и непредотвратимых обстоятельств при конкретных условиях конкретного периода времени.

К обстоятельствам непреодолимой силы стороны относят: явления стихийного характера (землетрясение, наводнение, удар молнии, силу ветра и уровень осадков в месте исполнения обязательств по договору, исключающих для человека нормальную жизнедеятельность), мораторий органов власти и управления; забастовки, организованные в установленном законом порядке, и другие обстоятельства, которые могут быть определены сторонами договора как непреодолимая сила для надлежащего исполнения обязательств.

9.2. Сторона, попавшая под влияние форс-мажорных обстоятельств, обязана уведомить об этом другую сторону не позднее трех календарных дней со дня наступления таких обстоятельств.

9.3. Не уведомление или несвоевременное уведомление другой стороны о наступлении форс-мажорных обстоятельств не дает права ссылаться при невозможности выполнить свои обязанности по договору на наступление форс-мажорных обстоятельств.

9.4. Сторона, лишенная права ссылаться на наступление форс-мажорных обстоятельств, несет ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь.

10. Заключительные положения
10.1. Отношения сторон по настоящему договору в части, не урегулированной настоящим договором, регулируются действующим законодательством Республики Беларусь.

10.2. Настоящий договор вступает в силу с момента его заключения сторонами и действует до исполнения сторонами обязательств по настоящему договору. 

10.3. Изменения и (или) дополнения в настоящий договор вносятся путем подписания сторонами соглашения о внесении изменений и (или) дополнений в настоящий договор, составленного в виде письменного документа.

10.4. Сторона, чьи права или законные интересы нарушены, обязана предъявить контрагенту по договору претензию.

Получатель претензии в десятидневный срок со дня ее получения, письменно уведомляет заявителя претензии о результатах рассмотрения претензии. Ответ на претензию подписывается получателем претензии или его представителем.

Неполучение ответа на претензию не препятствует заявителю претензии обратиться в экономический суд в порядке, предусмотренном действующим законодательством.

10.5. Во всем, что не установлено настоящим договором, стороны руководствуются законодательством Республики Беларусь.

10.6. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон.

11. Адреса и банковские реквизиты сторон
	Заказчик:
	Исполнитель:

	УП «Минское отделение Белорусской железной дороги» 

220006, г. Минск, ул. Свердлова, 28-1

Расчетный счет:

BY45AKBB30126001800155400000

ОАО «АСБ Беларусбанк», БИК АКВВВY2X, УНП 100003499  

ОКПО 010639285000
Заместитель начальника отделения железной дороги

_______________ С.С.Котовский 
	


