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Приложение 2 к документации о закупке Ц931-10/261

ПРОЕКТ ДОГОВОРА № _________________

	г. Минск
	___ _________ 2026 г.



Коммунальное транспортное унитарное предприятие «Минский метрополитен», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ________________________________________________,           с одной стороны, и ____________________________________________________________, именуемое               в дальнейшем «Исполнитель», в лице _________________________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны (далее – Стороны), заключили настоящий Договор                   о нижеследующем:

1. [bookmark: bookmark0]Предмет договора
1.1. [bookmark: bookmark1]В соответствии с условиями настоящего Договора Исполнитель обязуется оказывать Заказчику услуги по технической поддержке систем центра обработки данных (далее – услуги), а Заказчик обязуется принимать и оплачивать оказанные услуги.
1.2. Перечень оказания услуг, указан в Приложении № 1 к настоящему Договору, являющемся его неотъемлемой частью. 
1.3. Услуги в рамках настоящего Договора оказываются Исполнителем на объектах Заказчика (государственное предприятие «Минский метрополитен»).

2. Порядок оказания услуг. Период оказания услуг
2.1. Услуга в рамках настоящего Договора оказывается в стандартные рабочие дни и часы (часы обращений: с 08:00 до 17:00 по Минскому времени, с понедельника по пятницу, кроме официальных выходных, государственных праздников и праздничных дней, установленных и объявленных в порядке, предусмотренном законодательством, нерабочими). Работы, связанные с перегрузкой оборудования, выполняются в ночное окно на объектах государственного предприятия «Минский метрополитен» с 1:30 до 4:30.
2.2. Время реагирования (время с момента отправки обращения (заявки) представителями Заказчика в адрес Исполнителя до момента подтверждения Исполнителем его (её) получения путем присвоения уникального регистрационного номера, который сообщается Заказчику) Исполнителя на обращение (заявку) Заказчика – в течение 2 (двух) часов с момента отправки обращения (заявки).
2.3. Время прибытия специалиста Исполнителя (при невозможности решить проблему с использованием средств удаленного доступа) – до 1 (одного) часа, при этом Заказчик обязуется обеспечить доступ необходимых специалистов Исполнителя в места расположения оборудования/программного обеспечения.
2.4. Период оказания услуг по настоящему Договору: 1 (один) год с 1 числа месяца следующего за месяцем подписания Договора. Отчетным периодом оказания услуг по настоящему Договору является 1 (один) календарный месяц.

3. [bookmark: bookmark4][bookmark: _Ref321827896]Стоимость услуг, порядок оплаты и приемки услуг
3.1. Общая стоимость услуг по настоящему Договору составляет ________ белорусских рублей (________________________________белорусских рублей ___ копеек, включая НДС по ставке 20%.
3.1.1. При этом ежемесячная стоимость услуг составляет ___________ белорусских рублей (____________________________ белорусских рублей ___ копейки), в том числе НДС по ставке 20%;
3.2. Оплата оказанных услуг осуществляется Заказчиком ежемесячно в безналичном порядке в размере стоимости услуг, указанных в пп.3.1.1 настоящего Договора, в белорусских рублях. Срок оплаты:    			.
3.3. Фактом, подтверждающим оказание Исполнителем услуг в соответствующем месяце, является Акт сдачи-приемки оказанных услуг.
3.4. Датой оказания услуг (совершения хозяйственной операции) Стороны признают                														.
3.5. Заказчик соглашается с тем, что если он в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней месяца, следующего за месяцем оказания услуг, не заявит письменных претензий по оказанным Исполнителем услугам, то услуги считаются оказанными Исполнителем своевременно, в полном объеме и надлежащим образом без каких-либо оговорок со стороны Заказчика.
3.6. Источник финансирования: собственные средства.

4. Права и обязанности Сторон
4.1.  Исполнитель в праве:
4.1.1. самостоятельно организовывать свою работу;
4.1.2. привлекать для оказания услуг по настоящему Договору третьих лиц (в случае необходимости), предварительно уведомив об этом Заказчика;
4.1.3. определять непосредственных исполнителей и распределять обязанности между ними.
4.2. Исполнитель обязан:
4.2.1. своевременно, качественно и в полном объеме оказывать услуги в соответствии с условиями настоящего Договора;
4.2.2. сохранять конфиденциальность документов и информации, полученных в рамках исполнения настоящего Договора;
4.2.3. соблюдать требования обеспечения безопасности при работе с оборудованием;
4.2.4. все изменения в настройки оборудования вносить только после согласования с представителем Заказчика.
4.3. Заказчик вправе:
4.3.1. требовать от Исполнителя качественного и своевременного оказания услуг по настоящему Договору.
4.4. Заказчик обязан:
4.4.1. обеспечить доступ специалистов Исполнителя (специалистов подрядной организации), участвующих в оказании услуг, в здании и помещении Заказчика, к местам расположения оборудования/программного обеспечения;
4.4.2. по Запросу Исполнителя предоставлять полную и достоверную информацию, необходимую Исполнителю для оказания услуг по технической поддержке;
4.4.3. обеспечить удаленный доступ в собственную сеть при оказании услуг по настоящему Договору (в случае необходимости);
4.4.4. оказывать иное содействие Исполнителю в выполнении обязательств по настоящему Договору;
4.4.5. осуществлять приемку услуг и их оплату в соответствии с условиями настоящего Договора.

5. Ответственность сторон
5.1. Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Республики Беларусь за ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору.
5.2. При нарушении сроков исполнения обязательств, установленных в п. 2.2, настоящего Договора, Исполнитель выплачивает Заказчику штраф 0,1 базовой величины по каждому факту нарушения.
5.3. За просрочку оплаты Заказчик уплачивает Исполнителю пеню в размере 0,1 % от стоимости просроченного платежа за каждый календарный день просрочки.
5.4. Уплата неустойки не освобождает Стороны от исполнения своих обязательств по настоящему Договору.

6. Разрешение споров
6.1. Все возможные споры и разногласия, возникающие в ходе исполнения настоящего Договора, будут решаться Сторонами путем переговоров или в претензионном порядке. Срок рассмотрения претензии – 15 (пятнадцать) календарных дней. В случае если Стороны не придут к соглашению, все споры и разногласия будут решаться в судебном порядке.
6.2. В случаях, не предусмотренных настоящим Договором, Стороны руководствуются законодательством Республики Беларусь.

7. Конфиденциальность
7.1. Стороны настоящего Договора обязуются сохранять конфиденциальность в отношении информации, ставшей им известной в процессе настоящего Договора и не опубликованной официально в средствах массовой информации.
7.2. Стороны Договора обязуются принять все необходимые меры для предотвращения полного или частичного разглашения конфиденциальной информации третьим лицам (за исключением официально опубликованных сведений в средствах массовой информации), программного обеспечения, знаний опыта, полученных друг от друга.
7.3. Опубликование или разглашение вышеуказанных сведений допускаются только по письменному соглашению обеих Сторон настоящего Договора.
7.4. Обязательства по сохранению конфиденциальности имеют силу и после истечения срока действия настоящего Договора или его досрочного расторжения в течение последующих трёх лет, если иное не установлено законодательством Республики Беларусь или соглашением Сторон настоящего Договора. 

8. [bookmark: bookmark5]Форс-мажорные обстоятельства
8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора в результате событий чрезвычайного характера, которые Сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.
8.2. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые сторона не может оказать влияние и за возникновение которых не несет ответственности (например, землетрясения, наводнения, пожары и др.). К обстоятельствам, освобождающим Сторону от ответственности, относятся также забастовки, акты законодательства.
8.3. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы срок выполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства и их последствия, подтверждаемые документами, выданными БелТПП.
8.4. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать более шести месяцев и нет возможности сделать обязательное заявление о дате их прекращения в течение более шести месяцев, то каждая Сторона имеет право расторгнуть настоящий Договор и возвратить все полученное ею по настоящему Договору.

9. Срок действия Договора. Дополнительные условия
9.1. Настоящий договор вступает в силу с 1-го числа месяца, следующего за месяцем подписания настоящего Договора и действует до			.
9.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны в том случае, если они оформлены в письменном виде и подписаны уполномоченными представителями обеих Сторон.
9.3. В случае изменения реквизитов одной из Сторон по настоящему Договору, Стороны обязуются уведомить друг друга о произошедших изменениях в письменном виде, в противном случае обязательства по настоящему Договору будут считаться исполненными не уведомленной Стороны надлежащим образом.
9.4. Настоящий договор составлен в двух экземплярах по одному экземпляру для каждой из Сторон, имеющих одинаковую юридическую силу.
9.5. Условия настоящего договора имеют одинаковую обязательную силу для сторон и могут быть изменены только по взаимному согласию с обязательным составлением письменного документа.
9.6. Каждая сторона несет ответственность за правильность указанных ею в настоящем договоре реквизитов. 



10.	Антикоррупционная оговорка
10. 
10.1. При использовании своих обязанностей по настоящему Договору Стороны обязуются не совершать каких-либо действий, связанных оказанием влияния на принимаемые ими решения (действия) с целью получения каких-либо неправомерных преимуществ или для реализации иных неправомерных целей.
10.2. При исполнении своих обязанностей по настоящему Договору, Стороны обязуются не допускать действий коррупционной направленности.
10.3. Стороны обязуются использовать механизм взаимного уведомления о случаях нарушения одной из Сторон условий оговорки, а также опровержение (подтверждения) названных сведений.
10.4. Стороны признают возможность расторжения настоящего Договора в одностороннем порядке в случае нарушения одной из Сторон условий оговорки, а также требования возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения.


11. Адреса, реквизиты и подписи сторон

	Исполнитель:
	Заказчик:

	
	Коммунальное транспортное унитарное предприятие «Минский метрополитен»
(Государственное предприятие «Минский метрополитен»)
220030, Республика Беларусь, г. Минск,
пр. Независимости, 6
УНП 190510790, ОКПО 37336290
р/с BY51BPSB30121036380189330000 
ОАО «Сбер Банк» BIC BPSBBY2X


	________________

______________________ _____________
«__» _______________ 2026 г.
	_____________

________________________ ____________
«__» _______________ 2026 г.


м.п.	м.п.
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От лица Исполнителя_________________		От лица Заказчика________________	
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Приложение № 1
к Договору № _______________
от ___.___.2026

Перечень оказания услуг 
1.________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________2.________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________3._____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Реквизиты и подписи Сторон:

	Исполнитель:
	Заказчик:

	
	Коммунальное транспортное унитарное предприятие «Минский метрополитен»


	____________

______________________ ________________
«__» _______________ 2026 г.
	___________

________________________ ______________
«__» _______________ 2026 г.


м.п.	м.п.

