Приложение №1 к аукционным документам

ПРИЛОЖЕНИЕ № 3 К ПАКЕТУ КОНКУРСНЫХ ДОКУМЕНТОВ: ПРОЕКТ ДОГОВОРА

ДОГОВОР №

	г. Минск	
	«___»___________ 2026 г.



ОАО «Банковский процессинговый центр», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ___________________________, действующего на основании ___________________________, с одной стороны, и ___________________________ именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ______________________, действующего на основании _____________, с другой стороны, вместе и раздельно именуемые «Стороны(а)», заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем:
[bookmark: bookmark0]
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Исполнитель обязуется в соответствии с условиями Договора:
1.1.1. оказать Заказчику услугу по технической поддержке работоспособности сетевой инфраструктуры (оборудование уровня ядра и уровня агрегации), в соответствии со Спецификацией № 1, приведенной в Приложении № 1 к Договору (далее – Услуга 1);
1.1.2.  оказать Заказчику услугу по технической поддержке работоспособности сетевой инфраструктуры (оборудование уровня доступа) в соответствии со Спецификацией № 2, приведенной в Приложении № 2 к Договору (далее – Услуга 2);
1.1.3.  оказать Заказчику услугу по технической поддержке работоспособности сетевой инфраструктуры, включая поддержку программного обеспечения в соответствии со Спецификацией № 3, приведенной в Приложении № 3 к Договору (далее – Услуга 3).
Услуга 1, Услуга 2 и Услуга 3 при совместном упоминании именуются как Услуги.
1.2. Состав оборудования (далее – Оборудование) и программного обеспечения (далее – ПО) в отношении которого оказываются Услуги, указаны в Приложениях № 1, № 2 и № 3 Договора.
1.3. [bookmark: _Hlk139887466]Перечень Услуг и требований к ним приведены в Перечне услуг по технической поддержке работоспособности сетевой инфраструктуры Заказчика и требований к ним (Приложение № 4 к Договору).
1.4. Заказчик обязуется в соответствии с условиями Договора принять и оплатить надлежащим образом оказанные Услуги.
1.5. Услуги оказываются в течение 1 (одного) года с даты подписания Договора Сторонами, но не ранее 01.09.2026. Отчетным периодом оказания Услуг является 1 (один) календарный месяц.

[bookmark: bookmark3]2. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ
2.1.  Исполнитель ежемесячно не позднее первого рабочего дня месяца, следующего за отчётным месяцем, предоставляет Заказчику 2 (два) экземпляра акта оказанных услуг с перечнем оказанных Услуг за отчетный период (далее – Акт), подписанные со своей Стороны. Акт должен быть датирован (составлен) последним календарным днем отчетного месяца. Дата составления Акта является датой Акта. В Акте в обязательном порядке должны быть отражены: стоимость Услуг за отчетный период, а также перечень поступивших заявок Заказчика и отчет об их выполнении.
2.2.  Заказчик обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения от Исполнителя Акта подписать и возвратить Исполнителю один экземпляр подписанного Акта либо направить Исполнителю письменное мотивированное возражение относительно качества и(или) объема оказанных Услуг.
2.3.  В случае направления Заказчиком в адрес Исполнителя письменного мотивированного отказа от приемки оказанных Услуг, Сторонами в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Исполнителем такого отказа, составляется двусторонний протокол с перечнем не оказанных (оказанных с недостатками) Услуг и сроков их оказания (устранения выявленных недостатков оказанных Услуг) (далее – Протокол). После устранения недостатков по оказанию Услуг Исполнитель повторно направляет Заказчику Акт, датированный фактической датой устранения недостатков Исполнителем, который Заказчик подписывает в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента его повторного получения. Повторный Акт предоставляется Заказчику в день его составления Исполнителем. Исполнитель обязуется за свой счет оказать Услуги в полном объеме (устранить недостатки) в срок, согласованный с Заказчиком, но не позднее 10 (десяти) рабочих дней с момента подписания Сторонами Протокола. Подписание Сторонами Протокола устранения недостатков не освобождает Исполнителя от ответственности согласно гл. 5 Договора.

3. СТОИМОСТЬ ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1.  Общая стоимость Услуг за весь срок оказания Услуг согласно п.1.5 Договора определена в Прейскуранте цен (Приложение № 5 к Договору) и составляет _____________ белорусских рублей (указывается сумма прописью), в том числе НДС по ставке 20% _____________ белорусских рублей (указывается сумма прописью).*[footnoteRef:1]  [1:  При осуществлении Исполнителем своей деятельности без уплаты НДС в соответствии с законодательством здесь и далее по тексту Договора указывается стоимость без НДС и основание освобождения от уплаты НДС.] 

В стоимость Услуг включены все расходы Исполнителя, связанные с выполнением обязательств по Договору, в том числе (но не ограничиваясь) – погрузочно-разгрузочные расходы, транспортные расходы, материалы, запасные части и комплектующие. Заказчик не оплачивает никаких дополнительных расходов, связанных с оказанием Услуг Исполнителем по Договору.  
Стоимость Услуг за неполный месяц определяется пропорционально количеству календарных дней оказания Услуг в данном месяце.
3.2.  Оплата надлежащим образом оказанных Услуг за отчетный месяц осуществляется Заказчиком в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания соответствующего Акта Сторонами.
3.3.  Оплата по Договору производится путём безналичного перевода денежных средств в белорусских рублях на текущий (расчётный) счет Исполнителя. Датой оплаты считается дата списания денежных средств с текущего (расчетного) счета Заказчика.

[bookmark: bookmark4]4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1.  Исполнитель обязан:
4.1.1.  своевременно и качественно оказывать Услуги в соответствии с условиями Договора, соблюдать требования обеспечения безопасности при работе с Оборудованием, все изменения в настройки Оборудования и ПО вносить только после согласования с представителем Заказчика;
4.1.2. [bookmark: _Hlk170307052] своими силами и за свой счет обеспечить ремонт (замену) неисправного Оборудования (его частей), размещенного на объектах Заказчика в г. Минске и а/г Колодищи, в течение 45 (сорока пяти) календарных дней с момента обращения (заявки) Заказчика к Исполнителю. Обращение (заявка) в сервисный центр Исполнителя осуществляется одним из способов: через личный кабинет заказчика в системе электронного документооборота (сайта) Исполнителя, телефон, электронную почту, бот или официальный чат Исполнителя, установленные Исполнителем перед началом оказания Услуг. Передача неисправного Оборудования Исполнителю для ремонта (замены) осуществляется по товарно-транспортным (товарным) накладным. Демонтаж (монтаж), перемещение, погрузочно-разгрузочные работы и доставка Оборудования (его частей) в центр технической поддержки Исполнителя и обратно Заказчику осуществляется силами и за счет Исполнителя. По согласованию Сторон, указанный срок может быть увеличен на срок поставки Оборудования (его частей) от производителя (правообладателя), но не более чем на 6 (шесть) месяцев с момента обращения Заказчика к Исполнителю, путем направления Исполнителем почтовой связью (заказным письмом с уведомлением) письменного запроса на увеличение срока ремонта (замены) Оборудования в адрес Заказчика;
4.1.3. [bookmark: _Hlk204013250] предоставлять по запросу Заказчика, направленному по электронной почте, подмену вышедшего из строя Оборудования/модулей уровня ядра и уровня агрегации (Приложение № 1 к Договору) не позднее 24 (двадцати четырёх) часов с момента направления Заказчиком заявки Исполнителю о необходимости ее предоставления на срок ремонта (замены) неисправного Оборудования;
4.1.4.  при нахождении в помещениях Заказчика или центре обработке данных (далее – ЦОД) третьих лиц обеспечить исполнение своими работниками при оказании Услуг и нахождении на территории Заказчика и ЦОД третьих лиц политик безопасности, действующих на объектах Заказчика и ЦОД соответственно третьих лиц, норм по охране труда и правил безопасности (техники безопасности, электробезопасности, пожарной безопасности и т.д.), установленных для такого вида услуг нормативными правовыми актами Республики Беларусь и Заказчиком (ЦОД третьих лиц);
4.1.5.  сохранять конфиденциальность согласно гл. 6 Договора;
4.1.6.  определить ответственных лиц из числа своих работников, обладающих необходимой квалификацией и полномочиями, для обеспечения взаимодействия с Заказчиком по оказанию Услуг и сообщить Заказчику список этих лиц с указанием их контактных данных (фамилий, имён, номеров телефонов и адресов электронной почты) в течение 1 (одного) рабочего дня с даты подписания Договора Сторонами;
4.1.7.  обеспечить наличие на период оказания Услуг в штате Исполнителя не менее 2 (двух) специалистов, имеющих сертификаты компаний-производителей Оборудования и ПО, перечисленных в Приложениях № 1, № 2 и № 3 Договора; 
4.1.8.  обеспечить наличие на период оказания Услуг собственного локального (либо иного доступного) склада с наличием оборудования аналогичного тому, в отношении которого оказываются Услуги, с условием обеспечения SLA по замене вышедшего из строя оборудования, приведенного в Приложении № 4 Договора;
4.1.9.  предоставлять информацию по запросу Заказчика о ходе (графике) оказания Услуг, в том числе (но не ограничиваясь) о сроках поставок запасных частей, комплектующих, Оборудования.
4.2.  Исполнитель имеет право:
4.2.1.  получать доступ к Оборудованию, в отношении которого оказываются Услуги; 
4.2.2.  запрашивать информацию, необходимую для оказания Услуг по Договору;
4.2.3.  требовать от Заказчика своевременной приемки и оплаты надлежащим образом оказанных Услуг в соответствии с условиями Договора.
4.3. Заказчик обязан:
4.3.1.  обеспечить доступ работникам Исполнителя к Оборудованию Заказчика в целях оказания Услуг по Договору;
4.3.2.  предоставить работнику Исполнителя по его заявке информацию об обнаруженных неисправностях Оборудования и ошибках в ПО, полученную в результате выполнения диагностических тестов, а также иную информацию, необходимую для оказания Услуг по Договору;
4.3.3.  соблюдать установленные производителем (правообладателем) правила хранения и эксплуатации Оборудования;
4.3.4.  не позднее 2 (двух) рабочих дней с момента подписания Договора предоставить Исполнителю список работников Заказчика, уполномоченных обращаться к Исполнителю в рамках оказания Услуг по Договору (с указанием фамилии, имени, номера телефона и адреса электронной почты);
4.3.5.  передавать Исполнителю неисправное Оборудование (или его неисправные части) для ремонта (замены). При передаче Исполнителю неисправного Оборудования (его неисправных частей), Заказчик обязан упаковать передаваемое Оборудование (его неисправные части) и приложить описание неисправности и письменную спецификацию любых внесенных в Оборудование изменений. Передача неисправного Оборудования (его частей) Исполнителю, а также возврат исправного Оборудования (его частей) Заказчику, оформляется уполномоченными представителями Сторон товарно-транспортными (товарными) накладными с указанием залоговой стоимости Оборудования;
4.3.6.  своевременно принимать и оплачивать надлежащим образом оказанные Услуги по Договору.
4.4.  Заказчик имеет право следить за ходом и качеством оказания Услуг.

[bookmark: bookmark5]5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
5.1.  За невыполнение или ненадлежащее выполнение своих обязательств по Договору, Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Республики Беларусь и Договором.
5.2.  При несоблюдении Заказчиком сроков оплаты оказанных Услуг Заказчик по требованию Исполнителя уплачивает последнему пеню в размере 0,15% от просроченной в оплате суммы за отчетный период за каждый календарный день просрочки, но не более 10% от размера просроченной в оплате суммы.
5.3.  В случае просрочки оплаты оказанных Услуг Заказчиком на срок более 10 (десяти) календарных дней, Исполнитель имеет право приостановить оказание Услуг до момента оплаты, предварительно уведомив об этом Заказчика в письменной форме за 7 (семь) календарных дней до приостановления оказания Услуг.
5.4.  В случае нарушения сроков оказания Услуг, установленных п.1.5 Договора, Исполнитель по требованию Заказчика уплачивает последнему пеню в размере 0,15% от общей стоимости Услуг за весь период оказания Услуг за каждый календарный день нарушения сроков оказания Услуг.
5.5.  Заказчик имеет право расторгнуть Договор по причине ненадлежащего оказания Исполнителем Услуг. В этом случае Заказчик уведомляет Исполнителя в письменной форме о фактах ненадлежащего оказания Исполнителем Услуг. Если в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с момента получения уведомления Исполнитель не устранит указанные Заказчиком недостатки, Заказчик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора, направив письменное извещение Исполнителю о его расторжении за 10 (десять) календарных дней до предполагаемой даты расторжения.
5.6. [bookmark: bookmark6] В случае нарушения Исполнителем сроков исполнения обязательств, установленных Договором, Заказчик вправе требовать от Исполнителя уплаты пени в размере:
- для сроков, установленных в часах – 0,5% от общей стоимости Услуг за 1 (один) календарный месяц (отчетный период) за каждый час просрочки, но не более общей стоимости Услуг за 1 (один) календарный месяц (отчетный период);
- для сроков, установленных в днях – 1% от общей стоимости Услуг за 1 (один) календарный месяц (отчетный период) за каждый календарный день просрочки, но не более общей стоимости Услуг за 1 (один) календарный месяц (отчетный период).
5.7.  Исполнитель несет ответственность за соблюдение п.4.1.4 Договора в соответствии с законодательством Республики Беларусь.
5.8.  В случае нарушения Исполнителем обязательств, установленных п.4.1.7 и 4.1.8 Договора, Исполнитель по требованию Заказчика уплачивает последнему штраф в размере 100 (сто) базовых величин за каждый установленный факт нарушения обязательств. Размер базовой величины устанавливается соответствующим постановлением Совета Министров Республики Беларусь, действующим на дату оплаты штрафа. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядки в случае несоблюдения Заказчиком обязательств, установленных п.4.1.7 и 4.1.8 Договора, в течение 1 (одного) месяца от даты установления Заказчиком факта несоблюдения Исполнителем указанных обязательств.  
5.9.  Уплата штрафных санкций не освобождает Заказчика и Исполнителя от исполнения обязательств по Договору. Штрафные санкции, предусмотренные Договором, уплачиваются только по письменному требованию одной из Сторон.

6. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
6. 
6.1.  Исполнитель обязуется не разглашать информацию об объемах производственной и коммерческой деятельности, оборудовании, аппаратно-программном комплексе Заказчика, которую может получить прямо или косвенно в ходе выполнения Договора. 
6.2.  Каждая из Сторон обязана обеспечить защиту Конфиденциальной информации, ставшей доступной ей в рамках выполнения Договора, от несанкционированного использования, распространения или опубликования. 
6.3.  Используемый в Договоре термин «Конфиденциальная информация» означает любую научно-техническую, технологическую, производственную, юридическую, финансово-экономическую или иную информацию, в том числе составляющую секреты производства (включая иную информацию, содержащую соответствующий штамп или надпись о конфиденциальности в печатном или в электронном виде), которая имеет действительную или потенциальную коммерческую ценность в силу неизвестности ее третьим лицам, к которой нет свободного доступа на законном основании, и в отношении которой введен режим конфиденциальности и (или) коммерческой тайны.
6.4.  Стороны несут ответственность за несоблюдение конфиденциальности в соответствии с Договором и законодательством Республики Беларусь.
6.5.  Ответственность Сторон по Договору за разглашение Конфиденциальной информации ограничивается размером прямого реального ущерба, понесенного пострадавшей Стороной в результате виновных действий виновной Стороны, и штрафом, предусмотренным настоящим разделом Договора. 
6.6.  За нарушение условий конфиденциальности информации пострадавшая Сторона вправе взыскать с виновной Стороны штраф за каждый доказанный случай в размере 1 000 (одна тысяча) базовых величин, установленных постановлением Совета Министров Республики Беларусь на дату уплаты штрафа.
6.7.  Стороны примут все меры по сохранению Конфиденциальной информации, получаемой друг от друга по Договору, в течение срока действия Договора, а также в течение 5 (пяти) лет с даты окончания срока действия Договора, его расторжения или одностороннего отказа от исполнения.
6.8.  Не будет считаться нарушением разглашение сведений, составляющих Конфиденциальную информацию, государственным органам в случаях и порядке, установленных законодательством Республики Беларусь.

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
7.1.  Договор вступает в силу с даты подписания его уполномоченными представителями Сторон и действует до полного исполнения Сторонами принятых на себя обязательств по Договору.
7.2.  Договор составлен в двух подлинных экземплярах, по одному для каждой из Сторон, каждый из которых имеет равную юридическую силу.
7.3.  Изменение условий Договора возможно по соглашению Сторон путем подписания дополнительных соглашений.
7.4.  Все разногласия или споры, возникающие по Договору или в связи с ним, Стороны будут стремиться разрешить путем переговоров. Неурегулированные Сторонами споры подлежат рассмотрению в экономическом суде города Минска в соответствии с законодательством Республики Беларусь. Для разрешения споров по Договору Стороны устанавливают обязательный претензионный порядок. Сторона, получившая претензию, обязана в течение 10 (десяти) рабочих дней сообщить мотивированным письмом другой Стороне о результатах ее рассмотрения.
7.5.  В случаях, не предусмотренных Договором, Стороны руководствуются законодательством Республики Беларусь.
7.6.  Договор, дополнительные соглашения к Договору, Протоколы, письма и иные документы, имеющие ссылку на Договор, кроме первичных учетных документов (Актов, товарно-транспортных (товарных) накладных), могут отправляться, подписываться Сторонами по скан (факс) копиям, передаваемым по электронным (телефонным) средствам связи, с последующим направлением оригиналов второй Стороне заказным письмом (передачей нарочным) в течение 3 (трех) рабочих дней с момента подписания. Акты направляются противоположной Стороне заказным письмом, экспресс почтой или передаются нарочным.
7.7.  В случае изменения адресов места нахождения и (или) расчётных реквизитов, и (или) контактных данных (номеров телефонов, факсов, адресов e-mail) Сторон, Сторона, чьи данные изменились, обязана уведомить официальным письмом об этом другую Сторону в течение 2 (двух) рабочих дней с момента вступления в силу таких изменений. При этом заключение между Сторонами какого-либо дополнительного соглашения не обязательно.
7.8.  Приложения к Договору:
7.8.1.  Спецификация № 1 – оборудование уровня ядра и уровня агрегации (Приложение № 1 к Договору);
7.8.2.  Спецификация № 2 – оборудование уровня ядра доступа (Приложение № 2 к Договору);
7.8.3.  Спецификация № 3 – программное обеспечение (Приложение № 3) к Договору);
7.8.4.  Перечень услуг по технической поддержке работоспособности сетевой инфраструктуры Заказчика и требований к ним (Приложение № 4 к Договору);
7.8.5.  Прейскурант цен (Приложение № 5 к Договору).

8. МЕСТА НАХОЖДЕНИЯ, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ИНЫЕ ДАННЫЕ СТОРОН. ПОДПИСИ СТОРОН *[footnoteRef:2] [2:  Указываются актуальные на момент заключения Договора юридические, банковские реквизиты и иные данные Сторон.
] 
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[bookmark: _Hlk139889514]Приложение № 1 
к договору №______________
от «___»________2026 г.

СПЕЦИФИКАЦИЯ № 1
ОБОРУДОВАНИЕ УРОВНЯ ЯДРА И УРОВНЯ АГРЕГАЦИИ
(техническая поддержка работоспособности сетевой инфраструктуры)

	№ п/п
	Модель
	Описание
	Год выпуска
	Зав. №
	Инв. №

	1. 
	Оборудование предоставления сетевых сервисов Cisco ASA 5515
	Оборудование предоставления сетевых сервисов Cisco ASA 5515-with SW,6GE Data,1GE Mgmt, AC3DES/AES.ASA5515-K9
	2013
	FGL1705402M
	44871

	2. 
	Оборудование предоставления сетевых сервисов Cisco ASA 5515
	Оборудование предоставления сетевых сервисов Cisco ASA 5515-with SW,6GE Data,1GE Mgmt, AC3DES/AES.ASA5515-K9
	2013
	FGL1705402P
	44872

	3. 
	Коммутатор Catalyst C9300-24T-4G
	Коммутатор Catalyst C9300-24T-4G. 4хSFP LAN Base 
	2022
	FOC2542YG0B 
	167413

	4. 
	Коммутатор Catalyst C9300-24T-4G
	Коммутатор Catalyst C9300-24T-4G. 4хSFP LAN Base
	2022
	FOC2542YM1Y
	167414

	5. 
	Cisco Nexus 2248TP-E
	Коммутатор Cisco Nexus 2248TP-E
	2015
	SSI181909K0
	78257

	6. 
	Cisco Nexus 2248TP-E
	Коммутатор Cisco Nexus 2248TP-E
	2015
	SSI181907NJ
	78255

	7. 
	Cisco Nexus 2248TP-E
	Коммутатор Cisco Nexus 2248TP-E
	2015
	SSI181702GW
	78256

	8. 
	Cisco Nexus 2248TP-E
	Коммутатор Cisco Nexus 2248TP-E
	2015
	SSI181702A9
	78254

	9. 
	Cisco Nexus 2248TP-E
	Коммутатор Cisco Nexus 2248TP-E
	2015
	FOX1903G6EW
	78272

	10. 
	Cisco Nexus 2248TP-E
	Коммутатор Cisco Nexus 2248TP-E
	2015
	FOX1902GS09
	78273

	11. 
	Cisco Nexus 2248TP-E
	Коммутатор Cisco Nexus 2248TP-E
	2015
	FOX1903G6BU
	78274

	12. 
	Cisco Nexus 2248TP-E
	Коммутатор Cisco Nexus 2248TP-E
	2015
	FOX1903G6BY
	78275

	13. 
	Cisco ASA5525-K9
	Оборудование предоставления сетевых сервисов Cisco ASA5525-K9
	2015
	FGL1927708S
	80134

	14. 
	Cisco ASA5525-K9
	Оборудование предоставления сетевых сервисов Cisco ASA5525-K9
	2015
	FGL1927708V
	80135

	15. 
	Cisco Nexus C7710
	Коммутатор Cisco Nexus 77-C7710
	2015
	JAF1832AJPE
	78251

	16. 
	Cisco Nexus C7710
	Коммутатор Cisco Nexus 77-C7710
	2015
	JAF1831AEKR
	78250

	17. 
	Cisco Nexus C7710
	Коммутатор Cisco Nexus 77-C7710
	2015
	JAF1842AATB
	78270

	18. 
	Cisco Nexus C7710
	Коммутатор Cisco Nexus 77-C7710
	2015
	JAF1842AASC
	78271

	19. 
	WS-C2960X-24TS-L
	Коммутатор Catalyst 2960-X 24 GigE, 4 x 1G SFP
	2017
	FOC2133T03W
	125630

	20. 
	WS-C2960X-24TS-L
	Коммутатор Catalyst 2960-X 24 GigE, 4 x 1G SFP
	2017
	FOC2133T04J
	125631

	21. 
	WS-C2960X-24TS-L
	Коммутатор Catalyst 2960-X 24 GigE, 4 x 1G SFP
	2017
	FOC2133T04F
	125632

	22. 
	WS-C2960X-24TS-L
	Коммутатор Catalyst 2960-X 24 GigE, 4 x 1G SFP
	2017
	FOC2133T03U
	125633

	23. 
	WS-C2960X-24TS-L
	Коммутатор Catalyst 2960-X 24 GigE, 4 x 1G SFP
	2017
	FOC2133T050
	125634

	24. 
	WS-C2960X-24TS-L
	Коммутатор Catalyst 2960-X 24 GigE, 4 x 1G SFP
	2017
	FOC2133T048
	125635

	25. 
	ASR1001X-2.5G-K9
	Маршрутизатор ASR1001-X, 2.5G Base Bundle, K9, AES, Built-in 6x1G
	2018
	FXS2130Q5JP
	132254

	26. 
	ASR1001X-2.5G-K9
	Маршрутизатор ASR1001-X, 2.5G Base Bundle, K9, AES, Built-in 6x1G
	2018
	FXS2130Q5HQ
	132257

	27. 
	ASR1001X-2.5G-K9
	Маршрутизатор ASR1001-X, 2.5G Base Bundle, K9, AES, Built-in 6x1G
	2018
	FXS2130Q5JK
	132255

	28. 
	ASR1001X-2.5G-K19
	Маршрутизатор ASR1001-X, 2.5G Base Bundle, K9, AES, Built-in 6x1G
	2018
	FXS2130Q5KR
	132256

	29. 
	ASR1001X-2.5G-K9
	Маршрутизатор ASR1001-X, 2.5G, VPN Bundle, K9, AES, Built-in 6x1G
	2018
	FXS2130Q5H4
	132258

	30. 
	ASR1001X-2.5G-K9
	Маршрутизатор ASR1001-X, 2.5G, VPN Bundle, K9, AES, Built-in 6x1G
	2018
	FXS2130Q5KQ
	132259

	31. 
	N2K-C2248TF-E
	Коммутатор Nexus 2248TP-E with 8 FET
	2018
	FOX2210P2V7
	134662

	32. 
	N2K-C2248TF-E
	Коммутатор Nexus 2248TP-E with 8 FET
	2018
	FOX2210P2G3
	134663

	33. 
	N2K-C2248TF-E
	Коммутатор Nexus 2248TP-E with 8 FET
	2018
	FOX2211P5U5
	134664

	34. 
	N2K-C2248TF-E
	Коммутатор Nexus 2248TP-E with 8 FET
	2018
	FOX2210P2V3
	134665

	35. 
	N2K-C2248TF-E
	Коммутатор Nexus 2248TP-E with 8 FET
	2018
	FOX2210P2Q0
	134666

	36. 
	N2K-C2248TF-E
	Коммутатор Nexus 2248TP-E with 8 FET
	2018
	FOX2210P2VK
	134667

	37. 
	N2K-C2248TF-E
	Коммутатор Nexus 2248TP-E with 8 FET
	2018
	FOX2210P2RB
	134668

	38. 
	N2K-C2248TF-E
	Коммутатор Nexus 2248TP-E with 8 FET
	2018
	FOX2210P2V9
	134669

	39. 
	ASA5525-FPWR-K9
	Оборудование предоставления сетевых сервисов ASA 5525-X with FirePOWER Services, 8GE, AC, 3DES/AES, SSD
	2018
	FTX2228W072
	134748

	40. 
	ASA5525-FPWR-K9
	Оборудование предоставления сетевых сервисов ASA 5525-X with FirePOWER Services, 8GE, AC, 3DES/AES, SSD
	2018
	FTX2228W070
	134749

	41. 
	Citrix NetScaler MPX 8005 
	Citrix ADC MPX 8005 Enterprise
	2015
	2H6D82GJ9R
	80140

	42. 
	Citrix NetScaler MPX 8005 
	Citrix ADC MPX 8005 Enterprise
	2015
	37GU62GJC9
	80138

	43. 
	Citrix NetScaler MPX 8005 
	Citrix ADC MPX 8005 Enterprise
	2015
	EH7WK2G83D
	80141

	44. 
	Citrix NetScaler MPX 8005 
	Citrix ADC MPX 8005 Enterprise
	2015
	6A7442GJHV
	80139

	45. 
	Cisco C9300L-48T-4X
	Коммутатор Catalyst 9300L 48p data, 4x10G Uplink
	2023
	FOC2628YDU2
	177539

	46. 
	Cisco C9300L-48T-4X
	Коммутатор Catalyst 9300L 48p data, 4x10G Uplink
	2023
	FOC2633Y8J8
	177538

	47. 
	Cisco C9300L-48T-4X
	Коммутатор Catalyst 9300L 48p data, 4x10G Uplink
	2023
	FOC2632Y51U
	177537

	48. 
	Cisco C9300L-48T-4X-E
	Коммутатор Catalyst 9300L 48p data, 4x10G Uplink
	2024
	FVH2725L2ES
	185451

	49. 
	Cisco C9300L-48T-4X-E
	Коммутатор Catalyst 9300L 48p data, 4x10G Uplink
	2024
	FVH2725L4J9
	185452

	50. 
	Cisco C9300L-48T-4X-E
	Коммутатор Catalyst 9300L 48p data, 4x10G Uplink
	2024
	FVH2723L5RK
	185453
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Приложение № 2 
к договору №______________
от «___»________2026 г.

СПЕЦИФИКАЦИЯ № 2
ОБОРУДОВАНИЕ УРОВНЯ ДОСТУПА
(техническая поддержка работоспособности сетевой инфраструктуры)

	№ п/п
	Модель
	Описание
	Год выпуска
	Зав. №
	Инв. №

	1. 
	Cisco Catalyst 3750Х-48T-S Port
	Коммутатор Cisco Catalyst 3750x 48 Port Data IP Base (WS-C3750X-48T-S)
	2013
	FDO1704H1EK
	56188

	2. 
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650-48TS
	Коммутатор Cisco Catalyst WS-C3650-48TS-S
	2016
	FDO2026E0X2
	91346

	3. 
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650-48TS
	Коммутатор Cisco Catalyst WS-C3650-48TS-S
	2016
	FDO2026Q0E4
	91345

	4. 
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650-48TS
	Коммутатор Cisco Catalyst WS-C3650-48TS-S
	2016
	FDO2026Q0EG
	91347

	5. 
	Cisco Catalyst WS-C3750X-48T-S
	Коммутатор Cisco Catalyst WS-C3750X-48T-S
	2015
	FDO1848P09T
	78276

	6. 
	Cisco Catalyst WS-C3750X-48T-S
	Коммутатор Cisco Catalyst WS-C3750X-48T-S
	2015
	FDO1848P0AQ
	78277

	7. 
	Cisco Catalyst WS-C3750X-48T-S
	Коммутатор Cisco Catalyst WS-C3750X-48T-S
	2015
	FDO1829R0DE
	78259

	8. 
	Cisco Catalyst WS-C3750X-48T-S
	Коммутатор Cisco Catalyst WS-C3750X-48T-S
	2015
	FDO1829P145
	78258

	9. 
	Cisco 2911/K9
	Маршрутизатор Cisco 2911/K9
	2015
	FCZ190770H7
	78280

	10. 
	Cisco Catalyst WX-C2960X
	Коммутатор Cisco Catalyst WX-C2960X
	2015
	FCW1902B0MG
	78281

	11. 
	Cisco Catalyst WX-C2960X
	Коммутатор Cisco Catalyst WX-C2960X
	2015
	FCW1902B0V2
	78282

	12. 
	WS-C2960X-48TS-L
	Коммутатор Catalyst 2960-X 48 GigE, 4 x 1G SFP, LAN Base
	2018
	FOC2225T6NV
	134693

	13. 
	WS-C2960X-48TS-L
	Коммутатор Catalyst 2960-X 48 GigE, 4 x 1G SFP, LAN Base
	2018
	FOC2225T6MW
	134694

	14. 
	WS-C2960X-48TS-L
	Коммутатор Catalyst 2960-X 48 GigE, 4 x 1G SFP, LAN Base
	2018
	FOC2225T6P2
	134695

	15. 
	WS-C3650-24TD-E
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 24 Port Data 2x10G Uplink
	2018
	FDO2219Q05C
	134654

	16. 
	WS-C3650-24TD-E
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 24 Port Data 2x10G Uplink
	2018
	FDO2219I03K
	134655

	17. 
	WS-C3650-24TD-E
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 24 Port Data 2x10G Uplink
	2018
	FDO2219E05W
	134656

	18. 
	WS-C3650-24TD-E
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 24 Port Data 2x10G Uplink
	2018
	FDO2219Q03M
	134657

	19. 
	WS-C3650-24TD-E
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 24 Port Data 2x10G Uplink
	2018
	FDO2219E03R
	134658

	20. 
	WS-C3650-24TD-E
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 24 Port Data 2x10G Uplink
	2018
	FDO2219E03Q
	134659

	21. 
	WS-C3650-48TS-S
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 48 Port Data 4x1G Uplink
	2018
	FDO2215Q0JD
	134660

	22. 
	WS-C3650-48TS-S
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 48 Port Data 4x1G Uplink
	2018
	FDO2215E0KD
	134661

	23. 
	WS-C3650-48TS-S
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 48 Port Data 4x1G Uplink IP Base
	2017
	FDO2138E266
	125617

	24. 
	WS-C3650-48TS-S
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 48 Port Data 4x1G Uplink IP Base
	2017
	FDO2138E25U
	125618

	25. 
	WS-C3650-48TS-S
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 48 Port Data 4x1G Uplink IP Base
	2017
	FDO2138Q1YZ
	125619

	26. 
	WS-C3650-48TS-S
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 48 Port Data 4x1G Uplink IP Base
	2017
	FDO2138E265
	125620

	27. 
	WS-C3650-48TS-S
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 48 Port Data 4x1G Uplink IP Base
	2017
	FDO2138E25R
	125621

	28. 
	WS-C3650-48TS-S
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 48 Port Data 4x1G Uplink IP Base
	2017
	FDO2138E26A
	125622

	29. 
	WS-C3650-48TS-S
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 48 Port Data 4x1G Uplink IP Base
	2017
	FDO2138Q1YY
	125623

	30. 
	WS-C3650-48TS-S
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 48 Port Data 4x1G Uplink IP Base
	2017
	FDO2138E26B
	125624

	31. 
	WS-C3650-48TS-S
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 48 Port Data 4x1G Uplink IP Base
	2017
	FDO2138E26C
	125625

	32. 
	WS-C3650-48TS-S
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 48 Port Data 4x1G Uplink IP Base
	2017
	FDO2138E25T
	125626

	33. 
	WS-C3650-48TS-S
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 48 Port Data 4x1G Uplink IP Base
	2017
	FDO2138Q1Z1
	125627

	34. 
	WS-C3650-48TS-S
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 48 Port Data 4x1G Uplink IP Base
	2017
	FDO2138Q1Z0
	125628

	35. 
	WS-C3650-48TS-S
	Коммутатор Cisco Catalyst 3650 48 Port Data 4x1G Uplink IP Base
	2017
	FDO2138Q1Z3
	125629
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Приложение № 3
к договору №______________
от «___»________2026 г.


СПЕЦИФИКАЦИЯ № 3
ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ
(техническая поддержка работоспособности сетевой инфраструктуры)

	№ п/п
	Наименование
	Описание

	1. 
	Cisco Unified Communications Manager
	Cisco Unified Communications Manager 12.5.1.12900-115 Publisher

	2. 
	Cisco Unified Communications Manager
	Cisco Unified Communications Manager 12.5.1.12900-115 CallManager

	3. 
	Cisco Unified Communications Manager
	Cisco Unified Communications Manager 12.5.1.12900-115 CallManager

	4. 
	Cisco Unified Communications Manager
	Cisco Unified Communications Manager 12.5.1.12900-115 TFTP Server

	5. 
	Cisco Unified Communications Manager
	Cisco Unified Communications Manager 12.5.1.12900-115 TFTP Server

	6. 
	Cisco Unified Contact Center Express
	Cisco Unified Contact Center Express 12.5.1.11001-348 (SU1-ES03) Publisher

	7. 
	Cisco Unified Contact Center Express
	Cisco Unified Contact Center Express 12.5.1.11001-348 (SU1-ES03) Subscriber

	8. 
	Cisco Meeting Server
	Cisco Meeting Server 3.8.1 CallBridge, WebBridge3, Scheduler

	9. 
	Cisco Meeting Server
	Cisco Meeting Server 3.8.1 Recorder

	10. 
	Cisco Meeting Server
	Cisco Meeting Server 3.8.1 Streamer

	11. 
	Cisco Unified CM IM and Presence
	Cisco Unified CM IM and Presence 12.5.1.12900-25 Publisher (Redundancy Group 1)

	12. 
	Cisco Unified CM IM and Presence
	Cisco Unified CM IM and Presence 12.5.1.12900-25 Subscriber (Redundancy Group 1)

	13. 
	Cisco Unified CM IM and Presence
	Cisco Unified CM IM and Presence 12.5.1.12900-25 Subscriber (Redundancy Group 2)

	14. 
	Cisco Unified CM IM and Presence
	Cisco Unified CM IM and Presence 12.5.1.12900-25 Subscriber (Redundancy Group 2)

	15. 
	Cisco Meeting Management
	Cisco Meeting Management 3.8.0

	16. 
	Cisco Expressway
	Cisco Expressway-E X14.0.4

	17. 
	Cisco Expressway
	Cisco Expressway-C X14.0.4

	18. 
	Cisco Prime Infrastructure
	Cisco Prime Infrastructure 3.10.6 Update 03

	19. 
	Cisco Identity Services Engine
	Cisco Identity Services Engine 3.4.0.608 Patch 3 SEC(M)

	20. 
	Cisco Identity Services Engine
	Cisco Identity Services Engine 3.4.0.608 Patch 3 SEC(A)

	21. 
	Cisco Identity Services Engine
	Cisco Identity Services Engine 3.4.0.608 Patch 3 PRI(A), PRI(M)
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Приложение № 4
к договору №______________
от «___»________2026 г.

ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ ПО ТЕХНИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКЕ РАБОТОСПОСОБНОСТИ СЕТЕВОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ ЗАКАЗЧИКА И ТРЕБОВАНИЙ К НИМ

Услуги по технической поддержке работоспособности сетевой инфраструктуры Заказчика, в состав которой входит оборудование уровня ядра и уровня агрегации (Приложение № 1 к Договору), оборудование уровня доступа (Приложение № 2 к Договору) и программное обеспечение (Приложение № 3 к Договору), включают в себя:
Обеспечение «горячей линии»: консультации по телефону, электронной почте специалистов Заказчика по вопросам эксплуатации и настройки оборудования и программного обеспечения Заказчика (далее – Оборудование и ПО Заказчика) согласно Приложениям № 1, № 2 и № 3 к Договору, консультации по вопросам диагностики и локализации неисправностей, проведения восстановительных работ, предоставление информационных материалов. Для заявок на оборудование уровня ядра и уровня агрегации с приоритетом 1 и 2* консультации обеспечиваются круглосуточно (24x7), включая выходные и праздничные дни. Для заявок на оборудование уровня доступа, а также ПО Заказчика консультации обеспечиваются в стандартные рабочие дни и часы (в течение 9 часов с 09:00 до 18:00 по местному времени, с понедельника по пятницу, кроме официальных выходных и праздничных дней Республики Беларусь).
Реакцию на неисправности в работе сетевой инфраструктуры Заказчика. Предполагает обратный звонок специалиста Сервисного Центра Исполнителя для определения технических подробностей проблемы, консультацию и при необходимости инициацию использования средств удаленного доступа. Время реакции специалиста Сервисного Центра – не более 1-го часа после размещения Заказчиком заявки на портале Сервисного центра Исполнителя либо обращения по телефонному номеру Сервисного Центра (тел. _______________________).*[footnoteRef:3] [3:  Номер телефона указывается Исполнителем в момент заключения Договора.] 

Прибытие специалиста Исполнителя на площадку Заказчика для диагностики системы и выявления причины неисправности оборудования уровня ядра и уровня агрегации в случае невозможности решить проблему с использованием средств удаленного доступа – не позднее 3-х часов с момента поступления заявки, круглосуточно (24x7), включая выходные и праздничные дни для заявок с приоритетом 1 и 2*.
Оказание содействие в восстановлении работоспособности Оборудования и ПО Заказчика в случае его поломки/программного сбоя.
Поддержка работоспособности Оборудования и ПО Заказчика (мониторинг состояния и параметров функционирования сетевой инфраструктуры Заказчика, проведение проактивной диагностики телекоммуникационного оборудования в удаленном режиме).
Ремонт Оборудования и/или замена неисправных частей Оборудования с предоставлением за счет Исполнителя всех материалов и комплектующих, необходимых для ремонта и/или замены. Сроки ремонта неисправного оборудования не должны превышать 45 календарных дней. В случае невозможности восстановления Оборудования предоставляется акт с указанием причин.
Предоставление подмены вышедшего из строя оборудования/модулей уровня ядра и уровня агрегации (Приложение № 1 к Договору) Заказчика на период его восстановления, удовлетворяющее следующим требованиям: 
• доставка оборудования/модулей Cisco, Citrix на подмену и обратно должна осуществляется за счет Исполнителя;
•	допускается предоставление оборудования Cisco, Citrix превосходящего по функциям и производительности подменяемого Оборудования;
• срок доставки оперативной подмены с момента согласования её необходимости не должен превышать 24 часов.
Предоставление специалистам Заказчика доступа к закрытой части портала Сервисного центра Исполнителя с актуальными версиями программного обеспечения Оборудования и ПО Заказчика.

* Приоритет 1: Оборудование и ПО Заказчика не функционирует полностью или частично, что оказывает критическое воздействие на его бизнес.
Приоритет 2: работа Оборудования и ПО Заказчика заметно ухудшилась (количественные или качественные характеристики работы сети не соответствуют заявленным), что оказывает существенное воздействие на его бизнес.
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Приложение № 5
к договору №______________
от «___»________2026 г.

ПРЕЙСКУРАНТ ЦЕН

	№
п/п
	Наименование/описание Услуг
	Ед. измере-ния
	Кол-во
	Цена за 1 календарный месяц без НДС, бел. руб.
	НДС по ставке __%, за 1 календарный месяц, бел. руб.
	Стоимость за 1 календарный месяц с НДС, бел. руб.
	Период оказания Услуг, месяцев
	Всего за весь период без НДС, бел. руб.
	Всего за весь период с НДС, бел. руб.

	1. 
	Услуга по технической поддержке работоспособности сетевой инфраструктуры (оборудование уровня ядра и уровня агрегации) (Услуга 1)
	услуга
	1
	
	
	
	12
	
	

	2. 
	Услуга по технической поддержке работоспособности сетевой инфраструктуры (оборудование уровня доступа) (Услуга 2)
	услуга
	1
	
	
	
	12
	
	

	3. 
	Услуга по технической поддержке работоспособности сетевой инфраструктуры, включая поддержку программного обеспечения (Услуга 3)
	услуга
	1
	
	
	
	12
	
	

	
	ИТОГО:
	–
	3
	–
	
	
	–
	
	


Общая стоимость Услуг за весь срок оказания Услуг согласно п. 1.5 Договора составляет _____________ белорусских рублей (сумма прописью), в том числе НДС по ставке 20% _____________ белорусских рублей (сумма прописью).
Стоимость Услуг за 1 (один) календарный месяц (отчетный период) составляет _____________ белорусских рублей (сумма прописью), в том числе НДС по ставке 20% _____________ белорусских рублей (сумма прописью). Стоимость Услуг за неполный календарный месяц определяется пропорционально количеству календарных дней оказания Услуг в данном календарном месяце.

	ЗАКАЗЧИК:
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	ОАО «Банковский процессинговый центр»
	

	
	

	
	

	______________________
	______________________

	«___»__________2026 г.
	«___»__________2026 г.



