ДОГОВОР № __________ 
на техническое обслуживание и ремонт системы видеонаблюдения

г. Минск									   «____» _____ 2026г.

________________________________________________________________________ именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _________________________________, действующего на основании _________________________, имеющего лицензию №________________, выданную Министерством внутренних дел Республики Беларусь, с одной стороны, и Учреждение здравоохранения «Городская детская инфекционная клиническая больница», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ______________________________________, действующей на основании ___________, с другой стороны, вместе именуемые Стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1.Предмет договора.
1.1.Заказчик поручает, а Исполнитель выполняет комплекс работ по техническому обслуживанию и ремонту системы видеонаблюдения (далее система), на объекте Заказчика УЗ «Городская детская инфекционная клиническая больница».
1.2.Техническое обслуживание (далее по тексту — ТО) проводится с целью поддержания работоспособного состояния системы путем периодического проведения работ по профилактике, контролю технического состояния и устранения характерных неисправностей, определенных эксплуатационной документацией, согласно Графику производства работ (Приложение № 3 к настоящему Договору), Перечню работ по техническому обслуживанию автоматических систем охранной сигнализации (Приложение 2 к настоящему договору) в объёме, согласно Перечню технических средств, подлежащих техническому обслуживанию (Приложение 1 к настоящему Договору).
1.3.Техническое освидетельствование эксплуатируемых систем проводится после 5 лет эксплуатации с момента сдачи на предмет технической возможности и экономической целесообразности дальнейшего их использования по назначению, если иное не определено технической документацией.

2.Порядок выполнения работ по ТО.
2.1.Выполнение работ по техническому обслуживанию определяется Регламентом №1 и №2 и осуществляется по графику производства работ, составленному Исполнителем и согласованному с Заказчиком, и оформляется записями в журналах регистрации работ по техническому обслуживанию, удостоверенных подписями Исполнителя и Заказчика. Техническое обслуживание системы Заказчика по Регламенту № 1 проводится ежемесячно, по Регламенту № 2 — ежеквартально.
2.2.Дополнительные виды работ выполняются на основании акта первичного обследования, дефектного акта или по письменной заявке Заказчика за дополнительную оплату.
2.3.После окончания работ по техническому обслуживанию Исполнителем, Заказчик подтверждает их исполнение и принимает систему для её дальнейшей эксплуатации, о чем производит запись в Журнале регистрации работ Заказчика и Исполнителя в соответствии с требованиями ТКП 472-2013 (02010) «Правила технического обслуживания технических систем охраны» и удостоверяется подписью ответственного лица Заказчика и Исполнителя.
2.4.Работы по устранению неисправностей по вызову Заказчика (в необходимом объеме) проводятся в течение 8 часов при условии предоставления Заказчиком необходимых запасных частей и комплектующих. При отсутствии у Заказчик необходимых запасных частей и комплектующих работы по устранению неисправностей по вызову Заказчика (в необходимом объеме) проводятся в течение 18 часов с даты поступления заявки независимо от формы поступившего от Заказчика вызова.

3.Стоимость работ и порядок расчетов
3.1.Стоимость выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту систем (Приложение 3, Приложение 4 к настоящему Договору) определяется на основании расчета стоимости на выполняемые услуги, в соответствии с системой расчетов регламентов технического обслуживания и ремонта (далее — СРРТОиР), оказываемые по техническому обслуживанию и первичном обследовании систем видеонаблюдения.
Общая стоимость работ за период август - декабрь 2026г. составляет _______________ (___________________ белорусских рублей _____ копеек).
Общая стоимость включает стоимость работ по техническому обслуживанию по Регламенту № 1 и Регламенту № 2 и составляет:
· за месяц — ______________ (_______________ белорусских рублей ______ копеек);
· за период с августа по 31.12.2026г. — _____________ (________________ белорусских рублей ______ копеек).
Стоимость затрат на работы по текущему и среднему ремонту, материалы и комплектующие системы видеонаблюдения составит — _____________ (____________ рублей _____ копеек).
3.2.Договорная стоимость, указанная в п. 3.1. настоящего Договора, может быть изменена  в случаях, установленных законодательством
3.3.Дополнительные работы, не входящие в установленные регламенты технического обслуживания, выполняются на основании дефектного акта или по заявке Заказчика. Стоимость дополнительных работ и затрат определяется в соответствии с методикой, утвержденной РНТЦ Министерства архитектуры и строительства РБ, а также другими нормативными документами, действующими в капитальном строительстве с учетом их совершенствования и вводом в действие новых в период действия настоящего договора. Определение стоимости оборудования и материалов производится по фактическим ценам на основании счетов-фактур и (или) договоров поставок без оптовых надбавок с возмещением заготовительно-складских расходов.
3.4.Оплата стоимости работ по настоящему Договору производится Заказчиком в течение 15 рабочих дней с момента подписания сторонами Акта выполненных работ.
3.5.Заказчик обязан рассмотреть и подписать Акт выполненных работ в течение 5-ти рабочих дней. В случае несогласия с данными,  отраженными в Акте выполненных работ, Заказчик обязан вернуть документы с мотивированным отказом.
3.6.В случае непредставления мотивированного отказа в указанный срок Акт выполненных работ считается принятым и подлежит оплате в соответствии с  п.3.4 настоящего договора.
3.7.Источник финансирования — местный бюджет.

4.Права и обязанности сторон.
4.1.Заказчик обязуется:
4.1.1.Рассматривать и подписывать акты выполненных работ согласно п.3.6, п.3.7 настоящего Договора.
4.1.2.Производить оплату стоимости работ согласно п.3.5. настоящего Договора.
4.1.3.Обеспечить свободный доступ специалистам Исполнителя к оборудованию системы,  подлежащему обслуживанию,  и обеспечить безопасные условия труда специалистам Исполнителя при проведении работ.
4.1.4.Произвести оплату стоимости работ и поставленных материалов и оборудования, взамен неисправного и не подлежащего ремонту, на основании дефектного акта согласно п.3.4. настоящего Договора.
4.1.5.Осуществлять мероприятия по противопожарной безопасности в частях здания при организации ремонтных работ.
4.1.6.Согласовать с Исполнителем проведение ремонтно-строительных работ в защищаемых системами зданиях и помещениях.
4.1.7.До прибытия специалиста Исполнителя принять меры по приостановлению или уменьшению действия факторов, наносящих ущерб оборудованию системы.
4.2.Заказчик имеет право:
4.2.1.Контролировать фактический объем и качество работ, выполняемых Исполнителем.
4.2.2.Переносить по согласованию с Исполнителем сроки выполнения работ.
4.2.3.Задерживать оплату при несвоевременном и некачественном выполнении работ Исполнителем.
4.2.4.При обнаружении некачественно выполненных работ предъявлять претензии Исполнителю.
4.3.Исполнитель обязуется:
4.3.1.Соблюдать график проведения технического обслуживания и заранее согласовывать дату и время прибытия на объект ответственному лицу Заказчика, а также сообщать о своём прибытии на объект;
4.3.2.После допуска на объект ответственным лицом Заказчика выполнять работы, перечисленные в п. 1.2. настоящего Договора;
4.3.3.Осуществлять контроль за работой своего персонала, непосредственно осуществляющего ТО и все виды ремонта, а также обеспечить качество выполненных им работ в соответствии с действующими нормативными документами;
4.3.4.Проводить своевременный инструктаж персонала Заказчика о правилах эксплуатации систем;
4.3.5.Соблюдать правила техники безопасности на объекте Заказчика при производстве работ.
4.3.6. Исполнитель должен обеспечить своих специалистов инструментом, в том числе специализированным, при работе с оборудованием и обеспечить выполнение работ специалистами,  прошедшими обучение и имеющими профессиональную подготовку.
4.4.Исполнитель имеет право:
4.4.1.Прекратить работы по техническому обслуживанию в случае невыполнения Заказчиком условий настоящего Договора или по результатам технического освидетельствования систем.
4.4.2.Переносить по согласованию с Заказчиком сроки выполнения работ.

5.Гарантийные обязательства.
5.1.Качество работ должно соответствовать требованиям нормативных документов, в том числе государственных стандартов и технических условий, действующих в Республике Беларусь на момент подписания настоящего Договора.


6.Дополнительные условия.
6.1.В случае невыполнения Заказчиком рекомендаций и замечаний Исполнителя по эксплуатации системы или  систематического нарушения сроков оплаты выполненных работ, Исполнитель вправе прекратить работы по ТО с последующим расторжения настоящего Договора на техническое обслуживание, предварительно уведомив об этом Заказчика.
Все виды ТО и ремонта систем регулируются нормами действующего законодательства, в том числе нормами ТКП 472-2013 (02010) «Правила технического обслуживания технических систем охраны».
6.2.Техническое обслуживание систем осуществляется при условии соблюдения Заказчиком, а также любых третьих лиц правил хранения и эксплуатации технических средств систем.
Самовольное, т.е. не согласованное с Исполнителем, изменение конструкции или конфигурации систем, использование их не по назначению, рассматриваются Сторонами как частные случаи нарушения правил эксплуатации.

7.Ответственность сторон.
7.1.За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Исполнитель и Заказчик несут ответственность в соответствии с законодательством Республики Беларусь.
Споры, возникающие между сторонами в процессе исполнения настоящего Договора, решаются путём переговоров, в случае не достижения согласия рассматриваются в Экономическом суде г. Минска в соответствии с действующим законодательством РБ.
7.2. Соблюдение претензионного порядка решения споров обязательно.
До обращения в суд в приказном или исковом производстве по спору, вытекающему из настоящего договора, сторона, которая считает, что ее права нарушены, обязана направить другой стороне письменную претензию.
Претензия направляется стороной в письменной форме  заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу, указанному в реквизитах  сторон настоящего договора  либо  курьерской доставкой с отметкой о вручении уполномоченному представителю получателя.
Претензия должна содержать:
- полное наименование и реквизиты стороны, предъявляющей претензию;
- ссылку на конкретные положения договора;
- описание нарушенного обязательства;
- четко сформулированные требования (исполнение обязательства по поставке, устранение недостатков, уплата денежных средств, замена товара, уплата неустойки, возмещение убытков и др.);
- расчет суммы требования.
К претензии прилагаются:
- копии договора и первичных бухгалтерских документов (накладные, акты, счета-фактуры);
- документы, подтверждающие исполнение обязательства стороной, которая полагает, что ее права нарушены;
- документы, подтверждающие ненадлежащее исполнение обязательств контрагентом.
Получатель претензии обязан в течение 15 календарных дней с даты получения рассмотреть претензию и письменно уведомить заявителя о результатах рассмотрения  заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу, указанному в реквизитах сторон настоящего договора  либо  курьерской доставкой с отметкой о вручении уполномоченному представителю получателя.
При отсутствии ответа в указанный срок либо при отклонении требований сторона вправе обратиться в суд. 
7.3.Исполнитель не несет ответственности за невыполнение работ по техническому обслуживанию в сроки согласно п. 2.4. настоящего Договора в случае необеспечения Заказчиком безопасных условий труда и свободного доступа к шлейфам сигнализации, датчикам, кабелям, соединительным линиям и другому оборудованию в защищаемые помещения для проведения их осмотра или ремонта.
7.4.Заказчик вправе задержать оплату за работы, выполненные с недоделками и дефектами. По выявленным недостаткам составляется акт в присутствии представителей сторон, в котором определяется срок устранения недостатков. После устранения выявленных недостатков производится приемка и оплата выполненных работ.
7.5. Ни одна из сторон не несет ответственность за полное или частичное неисполнение своих обязательств, если неисполнение является следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора), возникших после заключения настоящего Договора в результате событий чрезвычайного характера, которые сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами (землетрясения, наводнения, пожары и др.). При этом сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств, обязана уведомить в письменной форме другую сторону о наступлении, о предполагаемом сроке действия и прекращении обстоятельств форс-мажора, не позднее 5 рабочих дней с момента его наступления. Подтверждением наступления форс-мажорных обстоятельств являются документы, выданные соответствующими компетентными органами Республики Беларусь.

8.Антикоррупционная оговорка.
8.1.Каждая из Сторон договора, ее работники отказываются от стимулирования каким-либо образом работников другой Стороны, в том числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного выполнения в их адрес работ (услуг) и другими, не поименованными здесь способами, ставящего работника в определенную зависимость и направленного на обеспечение выполнения этим работником каких-либо действий в пользу стимулирующей его Стороны.
8.2.Под действиями работника, осуществляемыми в пользу стимулирующей его Стороны, понимаются:
· предоставление неоправданных преимуществ по сравнению с другими контрагентами;
· предоставление каких-либо гарантий;
· ускорение существующих процедур;
· иные действия, выполняемые работником в рамках своих должностных обязанностей, но идущие вразрез с принципами прозрачности и открытости взаимоотношений между Сторонами.
8.3.В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящей главы договора, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону и государственные органы, осуществляющие борьбу с коррупцией, в письменной форме.
В письменном уведомлении, направленном в органы, осуществляющие борьбу с коррупцией, Сторона договора обязана сослаться на факты представить соответствующие материалы, достоверно подтверждающие факт совершения Стороной договора коррупционного правонарушения.
8.4.В случае наличия подтверждений (документов) совершения одной из Сторон коррупционного правонарушения, выявленного государственными органами, осуществляющими борьбу с коррупцией, другая Сторона имеет право в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора, уведомив Сторону в порядке и сроки, предусмотренные настоящим договором.

9.Срок действия договора.
9.1.Срок действия настоящего Договора определён с ________2026г. по ______2026г.
9.2. Изменение договора допускается в случаях, установленных законодательством.
9.3. Расторжение договора допускается по соглашению сторон, по решению суда, в связи с односторонним отказом от его исполнения одной из сторон в случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения договора другой стороной, а также в  иных случаях, установленных актами законодательства и договором.
9.4. К ненадлежащему исполнению договора относятся следующие случаи:
- неоднократное  нарушение сроков исполнения обязательств;
- нарушение сроков исполнения обязательств по договору  более чем на 10 календарных дней;
- систематическое (2 и более раз) нарушение условий договора по качеству выполняемых работ;
- существенное нарушение требований к качеству выполняемых работ (обнаружение неустранимых недостатков, недостатков, которые не могут быть устранены без несоразмерных расходов или затрат времени или выявляются неоднократно либо проявляются вновь после их устранения, и других подобных недостатков);
- не восстановления работоспособности оборудования без объективных причин более 30 календарных дней (в случае неверной диагностики, прочие случаи).
- систематическое (2 и более раз) нарушение условий договора по оплате выполненных работ.
9.5. В случае окончания срока действия лицензии в период действия настоящего договора, Исполнитель обязан представить копию продленной лицензии в течение 3 рабочих дней с момента ее получения.  При непредставлении лицензии Заказчик имеет право в одностороннем порядке расторгнуть договор.
В случае  приостановления  лицензии или лишения  Исполнителя лицензии, Заказчик имеет право в одностороннем порядке расторгнуть договор.
9.6. В случае  заключения договора в письменном виде на бумажном носителе, об одностороннем отказе от исполнения договора заказчик обязан направить исполнителю письменное уведомление с указанием даты  прекращения действия договора. В этом случае договор считается расторгнутым  с даты, указанной в уведомлении заказчика.
[bookmark: _GoBack]В случае заключения договора в электронном виде посредством электронной торговой площадки, договор считается расторгнутым с момента размещения заказчиком на электронной торговой площадке уведомления об одностороннем отказе от исполнения договора.
9.7.Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, стороны руководствуются законодательством Республики Беларусь.
9.8.Договор составляется в 2-х экземплярах на русском языке, имеющих равную юридическую силу. 
9.8.Все приложения являются неотъемлемой частью настоящего договора:
· Приложение 1: Перечень технических средств, подлежащих техническому обслуживанию;
· Приложение 2: Перечень регламентных работ;
· Приложение 3: График производства работ;
· Приложение 4: Расчет стоимости работ.


10.Юридические адреса и реквизиты сторон:
	Исполнитель:







e-mail: 





__________________ 

«____» ____________ 2026г.
М.П.
	Заказчик:
Учреждение здравоохранения «Городская детская инфекционная клиническая больница» 
220018, г. Минск, ул. Якубовского 53,
р/с BY87BLBB36040100513577001001 
в ЦБУ 536 ОАО «Белинвестбанк», 
г. Минск, пр. Пушкина 81, 
BIC BLBBBY2X, 
УНН 100513577,  ОКПО 37408552,
e-mail: omts.gdikb@yandex.ru


_________________  

«____» ____________ 2026г.
М.П.



