Приложение 4

Система инфраструктуры серверного помещения,
система мониторинга окружающей среды серверного помещения

1. Перечень обслуживаемого оборудования:

	№ п/п
	Наименование оборудования
	ед.изм.
	кол-во

	1 
	Источник бесперебойного питания Symmetra PX 96kW Scalable to 160kW, 400V w/ Integrated Modular Distribution. В комплекте сервис проверки и подключения Scheduled Assembly Service for Symmetra PX 128 kW UPS with PDU and Essential XR Frames Only
	шт
	1

	2 
	Силовой модуль ИБП APC Symmetra PX Power Module, 10/16kW, 400V SYPM10K16H
	шт
	1

	3 
	Шкаф с батарейными модулями APC Symmetra PX Battery Frame for 400V PX 96/160kW & 208V PX 100kW with 9 Battery Modules & Startup SYCFXR9-9
	шт
	1

	4 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3 Pole 5 Wire 16A IEC309 440cm PDM3516IEC-440
	шт
	1

	5 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3 Pole 5 Wire 16A IEC309 500cm PDM3516IEC-500
	шт
	1

	6 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3 Pole 5 Wire 16A IEC309 680cm PDM3516IEC-680
	шт
	1

	7 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3 Pole 5 Wire 16A IEC309 740cm PDM3516IEC-740
	шт
	1

	8 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3 Pole 5 Wire 16A IEC309 800cm PDM3516IEC-800
	шт
	1

	9 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3 Pole 5 Wire 16A IEC309 860cm PDM3516IEC-860
	шт
	1

	10 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3 Pole 5 Wire 16A IEC309 920cm PDM3516IEC-920
	шт
	1

	11 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3 Pole 5 Wire 16A IEC309 980cm PDM3516IEC-980
	шт
	1

	12 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3 Pole 5 Wire 16A IEC309 1040cm PDM3516IEC-1040
	шт
	2

	13 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3x1 Pole 3 Wire 16A 3xIEC309 300cm, 360cm, 420cm PDM1316IEC-3P
	шт
	2

	14 
	Источник бесперебойного питания Symmetra PX 96kW Scalable to 160kW, 400V w/ Integrated Modular Distribution. В комплекте сервис проверки и подключения Scheduled Assembly Service for Symmetra PX 128 kW UPS with PDU and Essential XR Frames Only
	шт
	1

	15 
	Силовой модуль ИБП APC Symmetra PX Power Module, 10/16kW, 400V SYPM10K16H
	шт
	1

	16 
	Шкаф с батарейными модулями APC Symmetra PX Battery Frame for 400V PX 96/160kW & 208V PX 100kW with 9 Battery Modules & Startup SYCFXR9-9
	шт
	1

	17 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3 Pole 5 Wire 16A IEC309 620cm PDM3516IEC-620
	шт
	1

	18 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3 Pole 5 Wire 16A IEC309 680cm PDM3516IEC-680
	шт
	1

	19 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3 Pole 5 Wire 16A IEC309 860cm PDM3516IEC-860
	шт
	1

	20 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3 Pole 5 Wire 16A IEC309 920cm PDM3516IEC-920
	шт
	1

	21 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3 Pole 5 Wire 16A IEC309 980cm PDM3516IEC-980
	шт
	1

	22 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3 Pole 5 Wire 16A IEC309 1040cm PDM3516IEC-1040
	шт
	5

	23 
	Модульный автомат APC IT Power Distribution Module 3x1 Pole 3 Wire 16A 3xIEC309 300cm, 360cm, 420cm PDM1316IEC-3P
	шт
	2

	24 
	Блок распределения питания Rack PDU 2G, Metered, ZeroU, 16A, 230V, (18) C13 & (2) C19, IEC309 Cord AP8858EU3
	шт
	10

	25 
	Блок распределения питания Rack PDU 2G, Metered, ZeroU, 11kW, 230V, (36) C13 & (6) C19 AP8881
	шт
	20

	26 
	Кондиционер в комплекте с увлажнителем InRow RD, 600mm Air Cooled, 380-415V, 50/60Hz, with humidifier. В комплекте сервис запуска кондиционеров Start-Up Service 5X8, Сервис настройки кондиционеров Scheduled Air Assembly Service 5X8 for InRow RP DX units A
	шт
	2

	27 
	Кондиционер InRow RD 600mm Air Cooled, 380-415V, 50/60Hz. В комплекте сервис запуска кондиционеров Start-Up Service 5X8, Сервис настройки кондиционеров Scheduled Air Assembly Service 5X8 for InRow RP DX units ACRD602; WSTRTUP5X8-AX-41; WASSEM5X8-AX-41
	шт
	3

	28 
	Внешний блок кондиционера Condenser, 46kw, 95F/115F(35C/46C),230V/1, 50Hz, with CE ACCD75232-C
	шт
	5

	29 
	Датчик протечки жидкости APC Leak Sensor Extension Cable - 20 ft (6.1 m) AP9326
	шт
	5

	30 
	Датчик температуры APC Temperature Sensor AP9335T
	шт
	16

	31 
	ИБП Smart-UPS SRT3000XLI (АРС)
	шт
	10

	32 
	Модуль мониторинга NetBotz Rack Monitor 250. В комплекте сервис запуска системы мониторинга NetBotz Assembly Services (3) NBRK0250; WASSEMNB-NB-10 (3)
	шт
	2

	33 
	Дополнительный модуль мониторинга NetBotz Rack Sensor Pod 150 NBPD0150
	шт
	2

	34 
	Базовый блок системы централизованного мониторинга и управления StruxureWare Data Center Expert Basic. 
	шт
	1

	35 
	Коммутатор системы мониторинга APC 24 Port 10/100 Ethernet Switch AP9224110
	шт
	2



2. Перечень выполняемых работ по техническому обслуживанию
Работы по периодичности делятся на:
разовые работы по заявке;
ремонтные работы.

2.1 Разовые работы по заявке:
[bookmark: _Hlk59110282]Заявка на выполнение работ направляется на электронный или почтовый адрес исполнителя. Время реагирования на полученную заявку в течение 2 часов, 8 часов в день, 5 дней в неделю (стандартное рабочее время). Работы по заявке выполняются не более 14 календарных дней с момента реагирования на заявку или другие оговоренные сроки в зависимости от заявленного объема работ. Выезд технического специалиста Исполнителя на площадку Заказчика. По завершении выполнения заявки предоставляется отчет о выполненных работах.
Разовые работы включают:
восстановление работы оборудования после сбоя;
переустановка и перенастройка программного обеспечения;
диагностика работы оборудования и программного обеспечения;
оперативное устранение неисправности/проблемы с использованием существующего оборудования или применение временного решения из-за отсутствия необходимого оборудования; 
контроль количества хладагента в агрегате, герметичности контуров, уровня масла;
диагностика компрессоров на предмет посторонних шумов;
контроль электро-соединений, замер рабочего напряжения;
проверка гидравлического и фреонового контуров;
контроль параметров системы управления и их настройка;
проверка функционирования насосов;
контроль процесса подачи воды в узлы;
обследование подшипников системы вентиляции;
другие работы, не включенные в данный перечень.
Кроме того, исполнитель должен оказывать устные консультации по эксплуатации оборудования и программного обеспечения для снижения вероятности возникновения неисправностей/проблем в работе.


2.2 Ремонтные работы: 
Ремонтные работы – это работы, связанные с ремонтом оборудования, требующего замены запасных и комплектующих деталей или самого оборудования.
[bookmark: _Hlk123649140]Стоимость деталей и узлов оборудования, взамен вышедших из строя, не включена в общую стоимость договора и рассчитывается отдельно. 
В случае, если запасные и комплектующие детали не имеются в наличии у исполнителя, срок выполнения таких работ зависит от периода поставки комплектующих деталей. 
Оборудование, имеющее действительные гарантии со стороны поставщика оборудования, направляется в ремонт в рамках гарантийных обязательств.

3. Требования к исполнителям
Наличие опыта работы по настройке и обслуживанию перечисленного в п.1 оборудования. Необходимо предоставить перечень договоров по настройке и обслуживанию аналогичного оборудования. 
Исполнитель вправе для выполнения работ привлекать субподрядчика. При привлечении субподрядчика исполнитель должен гарантировать выполнение не менее 85 процентов объема работ собственными силами и предоставить перечень выполняемых работ собственными силами и силами субподрядчика. 
Наличие:
квалифицированного персонала у исполнителя/субподрядчика, имеющего действующие сертификаты производителей оборудования;
