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ПРОЕКТ

ДОГОВОР №
г. Минск



"___" ________ _______
_________________________, именуемое в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, в лице ______________________, действующего на основании ____________________, с одной стороны, и Министерство финансов Республики Беларусь, именуемое в дальнейшем ЗАКАЗЧИК, в лице ________________________________, действующего на основании ____________________________, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя выполнение работ по системно-техническому обеспечению функционирования центра обработки данных Министерства финансов, телекоммуникационной инфраструктуры Министерства финансов и иных информационных систем.
1.2. Состав и объем работ по настоящему Договору, сроки выполнения определяются Календарным планом работ по системно-техническому обеспечению функционирования центра обработки данных Министерства финансов, телекоммуникационной инфраструктуры Министерства финансов и иных информационных систем на 2020 год (далее – Календарный план работ) и Перечнем работ, которые являются неотъемлемой частью настоящего Договора.
2. СТОИМОСТЬ РАБОТ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

2.1. Стоимость работ по настоящему Договору определяется исходя из Календарного плана работ (Приложение 1), с отражением в протоколе соглашения о договорной цене (Приложение 2) и составляет ______________ (_________________) с НДС, в т.ч. сумма НДС _____________ (___________________).

2.2. Оплата работ по настоящему Договору производится согласно представленному акту сдачи-приемки работ в течение 10-ти банковских дней путем перечисления денежных средств платежными поручениями со счета органа казначейства на расчетный счет ИСПОЛНИТЕЛЯ.

2.3. Источник финансирования – республиканский бюджет.

3. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ РАБОТ
3.1. Выполнение работ по пунктам Календарного плана работ оформляется справками выполненных работ в 2-х экземплярах (1 экз. – ЗАКАЗЧИКУ, 1 экз. – ИСПОЛНИТЕЛЮ), которые являются обязательным приложением к акту сдачи-приемки работ.

Форма справки выполненных работ приведена в Приложении 3.

3.2 ИСПОЛНИТЕЛЬ предоставляет ответственным от ЗАКАЗЧИКА справки выполненных работ не позднее второго рабочего дня по завершении отчетного периода, а ответственный от ЗАКАЗЧИКА – подписывает либо предоставляет мотивированный отказ в письменном виде в течение 5-и рабочих дней.

3.3. Фактическая трудоемкость может быть уменьшена из-за несвоевременно исполненных или ненадлежаще исполненных обязательств. 

3.4. Общая трудоемкость по акту сдачи-приемки работ не должна превышать общей суммы рабочего времени задействованных специалистов ИСПОЛНИТЕЛЯ при выполнении работ.

3.5. ИСПОЛНИТЕЛЬ предоставляет ЗАКАЗЧИКУ акт сдачи-приемки работ по Договору (Приложение 4) не позднее 7-ми рабочих дней по завершении отчетного месяца с прилагаемыми справками выполненных работ за отчетный период и другими необходимыми документами.
4. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
4.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется выполнять все работы качественно и в срок согласно Перечню работ (Приложение 5).

4.2. ЗАКАЗЧИК обязуется:

4.2.1. принять и оплатить выполненные за отчетный период работы в рамках настоящего Договора;

4.2.2. в случае отказа от подписания справки выполненных работ предоставлять ИСПОЛНИТЕЛЮ мотивированный отказ от подписания.

4.3. ЗАКАЗЧИК имеет право: 

4.3.1. в лице ответственного от ЗАКАЗЧИКА не подписать ИСПОЛНИТЕЛЮ справку выполненных работ за отчетный период в случае невыполнения обязательств, предусмотренных в п. 4.1. настоящего Договора;
4.3.2. потребовать отчеты, содержащие информацию о распределении трудоемкости между специалистами при выполнении работ отдельных пунктов Календарного плана работ.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. За невыполнение работ или несвоевременное выполнение обязательств по настоящему Договору ИСПОЛНИТЕЛЬ и ЗАКАЗЧИК несут ответственность в соответствии с законодательством Республики Беларусь и настоящим Договором.

5.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ уплачивает штраф в размере 10% от стоимости работ Календарного плана работ, которые не были выполнены по его вине.

6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

6.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ не имеет права без письменного согласия ЗАКАЗЧИКА раскрывать третьим лицам содержание финансовой информации, архитектуру, характеристики и состав технических и специальных средств Автоматизированной системы финансовых расчетов Министерства финансов, ставших ему известными в процессе выполнения настоящего Договора.
6.2. В случае необходимости ИСПОЛНИТЕЛЬ имеет право привлекать сторонние организации (соисполнители) для выполнения работ по настоящему Договору, но не более 30 % от общего объема оказываемых услуг. Необходимость привлечения ИСПОЛНИТЕЛЕМ сторонних организаций согласовывается с ЗАКАЗЧИКОМ в Календарном плане работ.
6.3. Договор может быть изменен или расторгнут досрочно по взаимному соглашению сторон с предупреждением другой стороны за 1 месяц до расторжения или изменения.
6.4. Все изменения и дополнения к настоящему Договору вносятся путем подписания сторонами дополнительных соглашений.
6.5. Истечение срока действия настоящего Договора не освобождает стороны от полного исполнения обязательств и штрафных санкций за его неисполнение.
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

И ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с ______ и действует по 31 декабря 2020 года при условии выполнения всех обязательств сторон по настоящему договору.
7.2. Настоящий Договор составлен и подписан в двух экземплярах, из которых один хранится у ЗАКАЗЧИКА, другой - у ИСПОЛНИТЕЛЯ.
Юридические адреса сторон:

Исполнитель: 

Заказчик:

Министерство финансов Республики Беларусь
220010, г. Минск ул. Советская, 7 

р/с №BY83AKBB36049000005730000000

в ОАО «АСБ Беларусбанк»

БИК: AKBBBY2X
УНП 100691903 ОКПО 00013497

К настоящему Договору прилагаются:

1.
Календарный план работ по системно-техническому обеспечению функционирования центра обработки данных Министерства финансов, телекоммуникационной инфраструктуры Министерства финансов и иных информационных систем на 2020 год (Приложение 1).

2.
Протокол соглашения о договорной цене (Приложение 2).

3.
Форма справки выполненных работ (Приложение 3).
4. 
Форма Акта сдачи-приемки работ (Приложение 4).
5.
Перечень работ по системно-техническому обеспечению функционирования центра обработки данных Министерства финансов, телекоммуникационной инфраструктуры Министерства финансов и иных информационных систем (Приложение 5).
ИСПОЛНИТЕЛЬ 



ЗАКАЗЧИК

_______________



_______________ «______»_____________ ___

«______»_________ ____
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Приложение 1
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	к договору №______
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	от ___.___._______
	

	                         УТВЕРЖДАЮ                                                                           УТВЕРЖДАЮ
                          __​​​​​​​_______________                                                                   __________________

                         "____"________________ _________                                      "____"________________ _________

	Календарный план работ

по системно-техническому обеспечению функционирования центра обработки данных

Министерства финансов, телекоммуникационной инфраструктуры Министерства финансов

и иных информационных систем на 2020 год

	№ п.п.
	Наименование работ
	Плановая трудоемкость работ (чел./дней)
	Форма завершения работ
	Ответственный от Исполнителя
	Ответственный от Заказчика
	Примечание

	
	
	Всего
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12
	
	
	
	

	1.
	Сопровождение иерархической, территориально-распределенной единой доменной и почтовой структуры Министерства финансов, других прикладных и сетевых сервисов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Обслуживание всех компонентов центрального узла видеоконференцсвязи, телекоммуникационной инфраструктуры Министерства финансов, организация взаимодействия удаленных пользователей Автоматизированной системы финансовых расчетов с сетью Министерства финансов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Системно-техническое обслуживание и обеспечение функционирования оборудования, сопровождение программных продуктов критически важного объекта информатизации Центра обработки данных Министерства финансов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	Системно-техническое обслуживание и обеспечение функционирования оборудования, сопровождение программных продуктов 3-х узлового кластера Министерства финансов 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	Настройка межсетевых экранов Fortigate для интеграции с УКЗ «Шлюз К531» в Брестской, Витебской, Гомельской, Гродненской, Могилёвской и Минской областях
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	Разработка технического проекта на "Создание динамической маршрутизации в территориальных органах Министерства финансов и местных финансовых органах на областном и районном уровне, интеграция с динамической маршрутизацией в центральном аппарате Министерстве финансов посредством межсетевых экранов Fortigate"
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.
	Создание кластеров в территориальных органах Министерства финансов Республики Беларусь и местных финансовых органах
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.
	Обеспечение функционирования территориально-распределенного кластера, функционирующего в режиме «Active-Active»
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.
	Обеспечение функционирования среды предоставления сервисов Министерства финансов удаленным пользователям посредством сети Интернет
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Всего по договору на 2020 год:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	 


Приложение 2
к договору №

от «____»_________ ______
ПРОТОКОЛ
соглашения о договорной цене

Мы нижеподписавшиеся, от лица ИСПОЛНИТЕЛЯ _____________________________, и от лица ЗАКАЗЧИКА _____________________, удостоверяем, что сторонами достигнуто соглашение о том, что стоимость работ по Календарному плану работ составляет _____________ (__________________) с НДС, в т.ч. сумма НДС _____________ (____________________).

Стоимость работ с НДС на 2020 год по месяцам составляет:
март
-    ____________ белорусских рублей;
апрель
-    ____________белорусских рублей;
май
-    ____________белорусских рублей;
июнь
-    ____________белорусских рублей;
июль
-    ____________белорусских рублей;
август
-    ____________белорусских рублей;
сентябрь
-    ____________белорусских рублей;
октябрь
-    ____________белорусских рублей;
ноябрь
-    ____________белорусских рублей;
декабрь
-    ____________белорусских рублей;
Итого:           ____________белорусских рублей.

ИСПОЛНИТЕЛЬ 
ЗАКАЗЧИК

_______________
______________ 

«______»___________ ________

«______»___________ ________
    Приложение 3

к договору №

от «____»_________ ______
CПРАВКА  № ___

выполненных работ 

по  п._______    ________________________________________________

              п.Календ.плана


наименование 

специалистами (___________________________)

                                                                           ФИО специалистов

в  _____________ 2020 года

                                                                       (отчетный период)

Специалистами выполнялись следующие работы:

	Название работы
	Время выполнения

в чел./днях
	Наименования структурных подразделений Министерства финансов
	Отметка о выполнении

(подпись, дата)

	
	
	
	

	
	
	
	

	Итого:
	
	
	


Замечания по выполнению работ: ________________________________

______________________________________________________________

Плановая трудоемкость по пункту Календарного плана  ___ чел./дн. 

За невыполнение обязательств по Договору фактическая трудоемкость, относительно плановой, уменьшается на _____ чел./дн. по п._____ Календарного плана (указывается при наличии штрафных санкций)

Фактическая трудоемкость: _____ чел./дн.

	____________________________
 отв. от ИСПОЛНИТЕЛЯ

_______
________________

подпись


 ФИО

«___»   _________ 2020 г.

 
	 ____________________________


 отв. от ЗАКАЗЧИКА

_______
_________________


подпись 

ФИО

«___»   _________ 2020 г.


	
	
	
	
	
	
	Приложение 4

	
	
	
	
	
	
	к договору №

	
	
	
	
	
	
	от "__"_____ _____

	
	
	
	
	
	
	
	

	Наименование Исполнителя
	          Наименование Заказчика

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	"   "                    2020 г.
	             "    "                     2020 г.

	
	
	
	
	
	
	
	

	АКТ №   

	сдачи-приемки работ

	        Мы,  нижеподписавшиеся, от лица Исполнителя,  _______________, _________________, с одной стороны, и от лица Заказчика, Министерства финансов Республики Беларусь,  ___________, с другой стороны, составили настоящий акт о том, что согласно договора №                         от "__" ____ ____ года  Исполнителем в _________ 2020 года выполнены, а Заказчиком приняты следующие работы:

	
	
	
	
	
	
	
	

	№ п. плана
	Наименование работы
	Трудоемкость             вып. работ (чел/дней)
	Объем выполненных  работ   (руб.)
	Подтверждение Заказчиком факта выполнения работ

	 
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Итого
	 
	 
	 

	ИТОГО на сумму  

	Указанная сумма подлежит оплате Заказчиком без предъявления счет-

	фактуры Исполнителем.

	Примечание: невыполненные работы (Приложение)
	

	Работу сдал
	
	          Работу принял

	
	
	
	


Приложение 5
к договору № 

от «____»_________ ______
УТВЕРЖДАЮ:                                        УТВЕРЖДАЮ:

______________
______________ 

«____» ___________ ____
«____» ____________ _____

Перечень работ

по системно-техническому обеспечению функционирования центра обработки данных Министерства финансов, телекоммуникационной инфраструктуры Министерства финансов и иных информационных систем

1. Сопровождение иерархической, территориально-распределенной единой доменной и почтовой структуры Министерства финансов, других прикладных и сетевых сервисов:

· регистрация событий, поступающих от системных администраторов и пользователей о проблемах, выявленных в работоспособности домена и электронной почты, устранение данных сбоев, консультирование системных администраторов и пользователей;

· обеспечение работоспособности доменной структуры и кластера серверов электронной почты Министерства финансов, в том числе обеспечение функционирования системного программного обеспечения, обеспечение функционирования программного продукта MS Exchange;

· ежедневный контроль и мониторинг функционирования доменной структуры Министерства финансов и электронной почты, других прикладных и сетевых сервисов;

· устранение сбоев в работоспособности сервисов/служб, отвечающих за функционирование Active Directory и почтовой системы;

· резервное копирование контролеров домена и серверов электронной почты;

· ежедневная синхронизация «Контактов» и адресных листов между серверами электронной почты Министерства финансов и УП «ИВЦ Минфина»;

· обеспечение функционирования WSUS-сервера, KMS-сервера и иных доменных сервисов, функционирующих в центральном аппарате Министерства финансов.

2. Обслуживание всех компонентов центрального узла видеоконференцсвязи, телекоммуникационной инфраструктуры Министерства финансов, организация взаимодействия удаленных пользователей Автоматизированной системы финансовых расчетов с сетью Министерства финансов:

· обеспечение функционирования всех компонентов центрального узла видеоконференцсвязи (на базе оборудования LifeSize);

· поддержка проведения сеансов видеоконференцсвязи, совещаний с использованием звукового и видеооборудования;

· устранение сбоев, выявленных в работоспособности сетевого окружения Министерства финансов и/или внешних каналов связи;

· мониторинг и обеспечение бесперебойного функционирования сетевого оборудования и межсетевого экранирования;

· обеспечение функционирования всего комплекса системного программного обеспечения и программных продуктов, необходимых для работоспособности FTP-серверов, терминальных серверов, прокси серверов, подключение удаленных пользователей к задачам Министерства финансов;

· устранение сбоев в работе иных информационных систем, используемых в центральном аппарате Министерстве финансов.

· устранение сбоев, выявленных в локально-вычислительной сети Министерства финансов, в том числе проведение необходимых мероприятий для восстановления работоспособности локально-вычислительной сети Министерства финансов.

3. Системно-техническое обслуживание и обеспечение функционирования оборудования и системного программного обеспечения критически важного объекта информатизации Центра обработки данных Министерства финансов:

· обеспечение функционирования системного программного обеспечения, аппаратной части серверного комплекса и сетевого оборудования центра обработки данных Министерства финансов (далее - ЦОД МФ) с целью непрерывного функционирования комплексов задач/задач Автоматизированной системы финансовых расчетов Министерства финансов;

· аудит производительности, мониторинг состояний и параметров оборудования ЦОД МФ, оптимизация настроек систем;

· управление системными ресурсами ЦОД МФ. Управление предоставлением и разграничением доступа к ресурсам ЦОД МФ;

· поиск неисправностей и оптимизация настроек оборудования сети, оптимизация топологии сети, настройка маршрутизаторов, коммутаторов и межсетевого экранирования;

· обновление версий программного обеспечения, установленного в оборудовании ЦОД МФ (при наличии возможности);

· подготовка предложений по совершенствованию безопасного функционирования ЦОД МФ;

· разработка технических решений и проведение работ по модернизации ЦОД МФ, согласованных с Министерством финансов;

· проверка элементов коммутации и кабелей локального/внешнего подключений, контроль за кабельной системой и состоянием сетевых и серверных устройств;

· устранение неисправностей и инцидентов в соответствии с требованиями к обеспечению функционирования КВОИ;

· контроль и проверка функционирования источников бесперебойного питания и инженерных подсистем ЦОД МФ. Профилактическое обслуживание и устранение неисправностей.

4. Системно-техническое обслуживание и обеспечение функционирования оборудования, сопровождение программных продуктов 3-х узлового кластера Министерства финансов Республики Беларусь (далее - Кластер):

· обеспечение работоспособного состояния Кластера на следующих площадках:

а) площадка № 1: Министерство финансов (г. Минск, ул. Советская, д.7);

б) площадка № 2: Главное управление Министерства финансов по г. Минску (г. Минск, ул. Мясникова, д.26);

в) площадка № 3: Главное финансовое управление Мингорисполкома (г. Минск, пр-т Независимости, д.8).

· проведение работ по системно-техническому обслуживанию оборудования и обеспечению функционирования системного программного обеспечения, проведение аварийно-восстановительных работ, в том числе:

установка обновлений версий микропрограммного обеспечения серверов, систем виртуализации, систем хранения данных, сетевого оборудования, средств защиты информации, систем мониторинга и управления инженерной инфраструктурой (в рамках действующего периода поддержки оборудования);

обеспечение функционирования программного обеспечения системы управления виртуальной инфраструктурой VMware VSphere;

системное администрирование системы хранения данных;

системное администрирование сетевого оборудования и средств защиты информации;

обеспечение функционирования программных продуктов системы мониторинга и управления;

управление конфигурациями систем и сервисов; 

диагностика неисправности аппаратно–программных средств;

анализ и устранение сбоев в работе оборудования и/или ПО;

аудит производительности, анализ журналов системных событий, мониторинг состояний и параметров оборудования 3-х узлового кластера, оптимизация настроек системы.
· ИСПОЛНИТЕЛЬ оказывает услуги по управлению гарантийными обязательствами производителей (поставщиков) оборудования, которое находится в эксплуатации у ЗАКАЗЧИКА и передано на обслуживание ИСПОЛНИТЕЛЮ;
· по требованию ЗАКАЗЧИКА и по согласованию с ИСПОЛНИТЕЛЕМ могут осуществляться другие виды работ по обслуживанию и администрированию Кластера, необходимые для полноценного функционирования оборудования ЗАКАЗЧИКА и не приведенные в перечне выше;

· в случае неисправностей и сбоев в работе Кластера ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан реагировать (при необходимости направить своих специалистов на площадку) в течение 2-х часов с момента поступления заявки от ЗАКАЗЧИКА.

5. Настройка межсетевых экранов Fortigate для интеграции с УКЗ «Шлюз К531» в Брестской, Витебской, Гомельской, Гродненской, Могилевской и Минской областях: 
· подготовительные работы по настройке коммутаторов 2-го уровня для районов и областей (164 шт.);

· настройка межсетевых экранов Fortigate в 18 финансовых отделах рай(гор) исполнительных комитетах Брестской области;

· подготовительные работы (настройка межсетевых экранов Fortigate) в ГУ по Брестской области и ГФУ Брестского облисполкома;

· настройка межсетевых экранов Fortigate в 24 финансовых отделах рай(гор) исполнительных комитетах Витебской области;

· подготовительные работы (настройка межсетевых экранов Fortigate) в ГУ по Витебской области и ГФУ Витебского облисполкома;

· настройка межсетевых экранов Fortigate в 18 финансовых отделах рай(гор) исполнительных комитетах Гродненской области;

· подготовительные работы (настройка межсетевых экранов Fortigate) в ГУ по Гродненской области и ГФУ Гродненского облисполком;

· настройка межсетевых экранов Fortigate в 23 финансовых отделах рай(гор) исполнительных комитетах Минской области;

· подготовительные работы (настройка межсетевых экранов Fortigate) в ГУ по Минской области и ГФУ Минского облисполкома;

· настройка межсетевых экранов Fortigate в 22 отделах рай(гор) исполнительных комитетах Гомельской области;

· подготовительные работы (настройка межсетевых экранов Fortigate) в ГУ по Гомельской области и ГФУ Гомельского облисполкома;

· настройка межсетевых экранов Fortigate в 23 отделах рай(гор) исполнительных комитетах Могилевской области;

· подготовительные работы (настройка межсетевых экранов Fortigate) в ГУ по Могилевской области и ГФУ Могилевского облисполкома;

· формирование и оформление отчета к акту выполненных работ.

6. Разработка технического проекта на «Создание динамической маршрутизации в территориальных органах Министерства финансов и местных финансовых органах на областном и районном уровне, интеграция с динамической маршрутизацией в центральном аппарате Министерстве финансов посредством межсетевых экранов Fortigate»: 
· разработка и согласование технического проекта на динамическую маршрутизацию;

· внедрение в одном территориальном и местном финансовом органе на районном уровне (будет определен Министерством финансов).

7. Создание кластеров в территориальных органах Министерства финансов Республики Беларусь и местных финансовых органах:
– обследование существующей инфраструктуры;

– монтаж, коммутация и настройка коммутаторов;

– монтаж, коммутация и настройка серверов;

– монтаж, коммутация и настройка систем хранения данных;

– установка и базовая настройка программного обеспечения виртуализации VMware;

– создание кластера на базе программного обеспечения виртуализации VMware;

– интеграция кластера с существующей локальной вычислительной сетью;

– тестирование работоспособности и отказоустойчивости кластера;

– миграция контролеров домена на кластер.
8. Обеспечение функционирования территориально-распределенного кластера, функционирующего в режиме «Active-Active»:

– участие во внедрении аппаратно-программного комплекса, с целью построения территориально-распределенного кластера, функционирующего в режиме «Active-Active», в том числе в миграции и конвертация данных на кластер;
– обеспечение функционирования территориально-распределенного кластера, функционирующего в режиме «Active-Active».

9. Обеспечение функционирования среды предоставления сервисов Министерства финансов удаленным пользователям, посредством сети Интернет:

– подготовка среды удаленного доступа для размещения сервисов Министерства финансов;

– обеспечение функционирования сервисов Министерства финансов, размещаемых в среде удаленного доступа;

–
обеспечение функционирования системного программного обеспечения, аппаратной части серверного комплекса и сетевого оборудования;

–
аудит производительности, мониторинг состояний и параметров оборудования, оптимизация настроек систем, устранение неисправностей;

– сбор и анализ событий информационной безопасности;

–
управление системными ресурсами, управление предоставлением и разграничением доступа к ресурсам;

–
поиск неисправностей и оптимизация настроек оборудования сети, оптимизация сетевых подключений, настройка маршрутизаторов, коммутаторов и межсетевого экранирования;

–
обновление версий программного обеспечения, установленного в оборудовании;

–
проверка элементов коммутации и кабелей локального/внешнего подключений, контроль за кабельной системой и состоянием сетевых и серверных устройств;

–
контроль и проверка инженерных подсистем. Профилактическое обслуживание и устранение неисправностей.

